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PARTE I — DISPOSIZIONI GENERALI
Art. 1 — Oggetto dell’appalto

1. L’appalto ha per oggetto i seguenti servizi:

a) servizi di raccolta e trasporto dei rifiuti urbani:
a.l. raccolta domiciliare porta a porta e traspoleo rifiuti urbani costituiti da scarti organici
putrescibili quali scarti di cucina (organico) pemutenze domestiche;
a.2. raccolta domiciliare porta a porta e traspoleo rifiuti urbani costituiti da scarti organici
putrescibili quali scarti di cucina (organico) petutenze non domestiche;
a.3. raccolta domiciliare porta a porta e traspddbrifiuti urbani costituiti da carta e da caron
per le utenze domestiche;
a.4. raccolta domiciliare porta a porta e traspdgorifiuti urbani costituiti da carta per le uzen
non domestiche;
a.5. raccolta domiciliare porta a porta e traspaieo rifiuti urbani costituiti da cartone per le
utenze non domestiche;
a.6. raccolta domiciliare porta a porta e traspao rifiuti urbani costituiti da imballaggi in
plastica per le utenze domestiche;
a.7. raccolta domiciliare porta a porta e traspato rifiuti urbani costituti da imballaggi in
plastica per le utenze non domestiche;
a.8. raccolta domiciliare porta a porta e traspdebrifiuti urbani costituti da vetro e imballaggi
metallici per le utenze domestiche;
a.9. raccolta domiciliare porta a porta e traspdgorifiuti urbani costituti da vetro e imballaggi
metallici per le utenze non domestiche;
a.10. raccolta domiciliare porta a porta e tragpoi rifiuti urbani costituiti da scarti vegetali
(verde) per le utenze domestiche;
a.1ll. raccolta presso i rivenditori porta a portaasporto dei rifiuti urbani costituiti da pile e
farmaci;
a.12. raccolta domiciliare porta a porta e tragpali rifiuti urbani indifferenziati per utenze
domestiche e non domestiche;
a.13. raccolta e trasporto dei rifiuti urbani cienidli;
a.1l4. raccolta domiciliare porta a porta e tragpai rifiuti urbani ingombranti per le utenze
domestiche;
a.15. rimozione delle vecchie attrezzature norfynizionali ai nuovi servizi;
a.16. fornitura di contenitori e di attrezzature [mesvolgimento dei servizi in appalto ( bidoni,
sacchetti etc..);
a.1l7. indagini territoriali finalizzate alla conseg dei predetti contenitori e attrezzature e
consegna degli stessi;
a.18. manutenzione dei contenitori, delle attrezzaé dei veicoli per lo svolgimento dei servizi
in appalto;

b) servizi di nettezza urbana:
b.1. spazzamento manuale, pulizia del suolo publdicdi suolo soggetto ad uso pubblico e
raccolta e trasporto dei rifiuti ivi rinvenuti, pzi e disostruzione delle caditoie stradali
(spazzamenti) nella Piazza Martiri, Piazza Aldo d?iazza della Sorgente centro storico;
b.2. spazzamento meccanizzato, pulizia del sudidblpro e di suolo soggetto ad uso pubblico e
raccolta e trasporto dei rifiuti ivi rinvenuti, pzib e disostruzione delle caditoie stradali nelke
del centro abitato, negli stazzi, nella frazion®drtopino;



b.3. rimozione del fogliame caduco, del terricciaienateriali vari depositati sulle grate delle
caditoie stradali e spurgo dei pozzetti stradat géerimento a suolo pubblico o soggetto a uso
pubblico;

b.4. svuotamento dei cestini gettacarte nel catdiitato, nel canale di Portopino;

b.5. raccolta e trasporto di rifiuti urbani e pidizielle aree adibite a mercati;

b.6. raccolta (differenziata) e trasporto di rifi@ pulizia delle spiagge e retro spiagge di
Portopino, Portopineddu, Cala dei Francesi e Rtgt8u Trigu;

b.7. rimozione di rifiuti abbandonati e pulizia ldehree oggetto di scarico abusivo (rimozione
discariche abusive);

b.8. pulizia, lavaggio e disinfestazione della Bakartiri e di altri siti di particolare rilevanza
b.9. rimozione di carcasse animali;

b.10. manutenzione di aree verdi.
c) Servizio di Gestione:
c.1l. Gestione e manutenzione ordinaria dell’ecaoent
d) servizi informativi:
d.1. carta dei servizi;
d.2. azioni di informazione sulla raccolta diffexeata dei rifiuti e sul corretto utilizzo dei setvi
in appalto da parte degli utenti;

d.3. Redazione, fornitura e distribuzione di ecleedario della raccolta dei rifiuti;

2. L'Amministrazione aggiudicatrice si riserva lacblta di poter affidare mediante procedura
negoziata, all’ Appaltatore del servizio principale:

a) ai sensi e per gli effetti dell’art. 57, commasditera a), del D.Igs. 163/2006 e s. m. e iviger
complementari non compresi nel presente Capitosqeciale d’Appalto, ma che, a causa di
circostanze impreviste, siano diventati necessarapsicurare il servizio all’'utenza;

b) ai sensi e per gli effetti dell’art. 57, commaléitera b), del D.lgs. 163/2006 € s. m. e i. muov
servizi consistenti nella ripetizione di servizedoghi a quelli gia affidati con la presente gara.
L’Amministrazione aggiudicatrice si riserva altrésifacolta di apportare modifiche all'oggetto del
contratto quali, a titolo esemplificativo: 'orgaaiazione e I'estensione dei servizi, la soppression
di alcuni di essi, la durata degli interventi pstiile modalita del loro svolgimento, nonché una
diversa presenza del personale addetto. In tali CAppaltatore € obbligato ad accettare e a
svolgere tali modifiche alle medesime condiziomtcattuali, fino alla concorrenza, in diminuzione
ovvero in aumento, del 10% del’lammontare complesdiel contratto di appalto. Nel ricalcolo dei
corrispettivi verranno utilizzati i prezzi unitandicati esplicitamente dall’Appaltatore o comunque
desumibili dall'offerta economica dallo stesso preata. Da quest’ultima verranno anche
estrapolati, ove possibile, i parametri di proditdi da applicare. L'Appaltatore non & altresi
obbligato ad accettare richieste di modifiche cbengortino una variazione superiore al 10%;
tuttavia, nel caso in cui non si avvalga del propgiiritto alla risoluzione del contratto entro qdiici
giorni dalla richiesta, € obbligato ad assoggettalie richieste avanzate dalll Amministrazione
aggiudicatrice.

3. | servizi oggetto dell’'appalto sono dettagliatemte descritti nei successivi articoli del presente
Capitolato e nei relativi allegati.

4. | servizi in appalto devono essere eseguitiGahune di Sant’/Anna Arresi della Provincia di
Carbonia Iglesias;

5. Le utenze da servire, suddivise nelle categdiriatenze domestiche (famiglie) e utenze non
domestiche (operatori economici nei settori indaky artigianale, agricolo, commerciale, di
servizi, ecc.) sono indicativamente quantificaspeitivamente nell’Allegato 1 e nell'Allegato 2.
Tali quantita devono essere considerate solo itidecaPertanto I’Appaltatore e tenuto a eseguire i
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servizi in appalto, per 'importo oggetto di aggeakione, anche qualora il numero reale di utenze
domestiche e non domestiche si discostasse, perssxcfino al 2%, dai valori indicati
nell’Allegato 1 e nell’Allegato 2. Cio senza predesia parte dell’Appaltatore, di alcun maggior
compenso, indennizzo o risarcimento.

Art. 2 — Durata dell’appalto

1. L’appalto ha durata di 5 anni (sessanta mesiprlenti dalla data di sottoscrizione del contratto
o dalla data indicata nel verbale di consegnael®izo (se anteriore).

2. Ai sensi dell’art. 11, comma 12, del D.lgs. &6 e s. m. e i., ricorrendone i presupposti,
I'esecuzione del servizio potra essere anticipatie more della stipulazione del contratto.

3. Tutti i servizi in appalto per le utenze domesti e per le utenze non domestiche devono essere
completamente avviati entro il termine perentoriodde mesi dalla data di sottoscrizione del
contratto o dalla data indicata nel verbale di egns del servizio (se anteriore). L’Appaltatore e
tenuto a proporre una suddivisione razionale delkdeio che consenta di attivare i servizi entro i
predetto termine.

4. L’Appaltatore si impegna a eseguire il servidigaccolta e trasporto dei rifiuti urbani seconldo
precedente modello gestionale fino alla compleigaatione dei servizi di cui al presente appalto,
secondo la scadenza indicata al comma 3.

5. E’ vietato il rinnovo tacito del contratto. | mwatti stipulati in violazione del predetto divaet
sono nulli.

6. L’Amministrazione aggiudicatrice si riserva kacblta di recedere dal contratto al verificarsi di
circostanze che rendano non piu opportuna la soaepuzione (per ogni causa legittima). Il
provvedimento di recesso del contratto e notifigado iscritto all’Appaltatore con preavviso di sei
mesi. In tal caso, I'’Appaltatore ha diritto al paganto di un corrispettivo commisurato alla parte
del servizio prestato e delle forniture eseguise/leso ogni risarcimento o indennizzo.

7. Ai sensi dell’art. 204 del D.lgs. 152/2006, dqural sia istituito e organizzato il servizio di
gestione integrata dei rifiuti da parte dell’Auttxi d’Ambito (art. 201 del D.lgs. 152/2006), il
contratto puo essere sciolto anticipatamente. Inctso I'Appaltatore non ha diritto, a qualsiasi
titolo, ad alcun risarcimento né a compensi o indeni neppure con riferimento al mancato
periodo di ammortamento di veicoli, mezzi e at@pz di sua proprieta impiegati per
'esecuzione dell’appalto. E’ fatta salva la corpsmsione del canone maturato per I'esecuzione
dei servizi fino alla data di scioglimento antictpadel contratto. E’ fatta salva, inoltre, la
corresponsione del prezzo residuo, alla data dioglanento anticipato del contratto, delle
attrezzature (contenitori, cassonetti, sacchi, mllistpattumiere e simili) che rimangono in
proprieta allAmministrazione aggiudicatrice. Il @zzo residuo delle predette attrezzature € dato
dalle quote di ammortamento (calcolate in quinti grezzo totale offerto dal concorrente per le
medesime attrezzature) non comprese nei canonpdlapsino ad allora dallo stesso percepiti.

Art. 3 — Obiettivi

1. Con il presente appalto, ’Amministrazione Agtjeatrice si prefigge di raggiungere i seguenti
obiettivi:

a) ridurre le quantita di rifiuti urbani da avviaagli impianti di smaltimento ovvero:

- riduzione dei rifiuti indifferenziati;



- riduzione dei rifiuti organici (anche con l'uso@mpostiere di proprieta comunale da distribuire
alle utenze);

b) migliorare la qualita dei rifiuti conferiti agimpianti di trattamento e recupero;

c) ridurre le discariche abusive e I'abbandonafuitr,

d) raccogliere in modo differenziato le seguentcpatuali minime di rifiuti urbani:

- almeno il 55% entro il primo anno dalla complati@vazione dei servizi;

- almeno il 65% entro il secondo anno dalla conapéttivazione dei servizi.

2. L’'operato dell’Appaltatore deve portare al cansmento dei predetti obiettivi.

3. Qualora il mancato raggiungimento degli obiettivraccolta differenziata di cui al comma 1,
lettera e), sia imputabile all Appaltatore, per extata sua responsabilita, 'Appaltatore € tenuto a
rifondere allAmministrazione aggiudicatrice i darsubiti e conseguenti, ivi comprese le sanzioni
applicate al’Amministrazione aggiudicatrice inZardi specifiche norme;

Art. 4 — Importo presunto a base di gara

1. L'importo complessivo presunto a base di gadaeuro 320.000,00/anno, IVA di Legge esclusa,
per cinque anni, cosi suddiviso:

1.1) servizi di raccolta e trasporto dei rifiutbani — prestazione principale [art. 1, comma letat
a), del Capitolato Speciale d’Appalto]: euro 27®.00/anno, IVA di Legge esclusa;

1.2) servizi di nettezza urbana — prestazione skram[art. 1, comma 1, lettera b), del Capitolato
Speciale d’Appalto]: euro 15.000,00/anno IVA di gegesclusa;

1.3) gestione ecocentro comunale — prestazionendada [art. 1, comma 1, lettera c), del
Capitolato Speciale d’Appalto]: euro 25.000,00/aivia di Legge esclusa;

1.4) servizi informativi — prestazione secondaad.[1, comma 1, lettera c), del Capitolato Special
d’Appalto]: euro 2.000,00/anno IVA di Legge esclusa

1.5) Per lipotesi di cui all’art. 18, comma 7, deéhpitolato Speciale d’Appalto, importo a base di
gara: euro/tonnellata/Km 0,25, oltre I'IlVA di Legge

2. L'importo degli oneri per la sicurezza non sdgge ribasso (D.lgs. 81/2008 e s. m. e i.)
ammontano ad euro 2.000,00/anno;

3. Per il verificarsi del caso di cui all’'art. I&mma 7, 'importo presunto a base di gara soggetto
medesimo ribasso e di 0,25 euro/tonnellata/Km Slvé di Legge.

4. Non sono ammesse offerte parziali, indetermjrmatgime, condizionate, in aumento, pari a zero.

Art. 5 — Iscrizione all’Albo Nazionale dei gestoriambientali

Per la partecipazione alla gara per I'affidamergo servizi oggetto dell'appalto € richiesto che i
concorrenti siano iscritti all’Albo Nazionale deegjori ambientali di cui all'art. 212 del D.lgs. 03
aprile 2006, n. 152 e al Decreto del Ministro dellibiente 28 aprile 1998, n. 406 nelle seguenti
categorie e classi minime:



- categoria I raccolta e trasporto di rifiuti urbani e assirtiifart. 8, comma 1, lett. a), del citato
DM 406/1998],classe f) popolazione inferiore a 5.000 abitanti [art. 8mena 2, lett. e), del citato
DM 406/1998] o classe superiore; comprensiva dalltorizzazione all’'esercizio dell’attivita di
Spazzamento meccanizzato e gestione ecocentri @inun

- categoria 5 :raccolta e trasporto di rifiuti pericolosi [art. 8&mma 1, lett. e), del citato DM
406/1998], classe f: quantita annua complessivaengattata inferiore a 3.000 [art. 9, comma 3,
lett. e), del citato DM 406/1998] o classe supexior

Tali iscrizioni devono essere possedute ed effiah@idata di presentazione dell’offerta.

Raggruppamenti Temporanei di Imprese, di ConsdrZEIE, da parte dei concorrenti.

3. I mancato possesso, anche di una sola deleg@aé sopra richieste, determina I'esclusione
dalla gara.

Art. 6 — Garanzie

1. | concorrenti devono prestare una garanzia psovia pari al 2% dell’importo a base di gara, nel
rispetto di quanto disposto dall’art. 75 del D.I@&. aprile 2006, n. 163 e successive modifiche e
integrazioni e dal Disciplinare di gara. La garangrovvisoria copre la mancata sottoscrizione del
contratto per fatto dell’affidatario ed e svincalautomaticamente al momento della sottoscrizione
del contratto medesimo. Ai sensi dell’art. 48 delgbh. 163/2006 e successive modifiche e
integrazioni, la cauzione provvisoria € escussalogaail concorrente o I'aggiudicatario non
forniscano la prova o non confermino le dichiarazigese in merito al possesso dei requisiti di
capacita economico — finanziaria e tecnico orgaatia richiesti.

2. L’'aggiudicatario € tenuto a prestare una gaeamidfinitiva nel rispetto di quanto disposto
dall’art. 113 del D.Igs. 163/2006 e successive fficite e integrazioni e dal Disciplinare di gara. La
garanzia definitiva copre gli oneri per il mancatinesatto adempimento e cessa di avere effetto
solo alla data di emissione del certificato di lage esecuzione dell'appalto.

3. LAmministrazione Aggiudicatrice puo, comunqg@sperire ogni altra azione per il risarcimento
dei maggiori danni non coperti dalla predetta gaiean

Art. 7 — Subappalto

1. La disciplina del subappalto € data dall’art8 el D.lgs. 163/2006 e successive modifiche e
integrazioni. L’Appaltatore si impegna al rispettella predetta norma.

2. L'Appaltatore é tenuto a indicare, in sede @isgntazione dell’offerta, i servizi e le forniturée
parti di servizi e forniture che intende eventualteesubappaltare.

3. LAmministrazione aggiudicatrice paga all’Aplire il canone per i servizi, anche di quelli da
questi subappaltati. E’ fatto obbligo all’Appaltegodi trasmettere, entro venti giorni dalla data di
ciascun pagamento, effettuato nei suoi confrontiAtaministrazione Aggiudicatrice, copia delle
fatture quietanzate relative ai pagamenti da esgpakatore corrisposti al subappaltatore, con
l'indicazione delle ritenute di garanzia effettua@ualora I’Appaltatore non trasmetta le fatture
quietanziate del subappaltatore entro il predet#tomine, I'’Amministrazione Aggiudicatrice
sospende il successivo pagamento a favore dell'kgipee.



Art. 8 — Obbligo di continuita dei servizi

1. | servizi oggetto dell’appalto sono servizi plitibessenziali e costituiscono attivita di pubblic
interesse disciplinata dalla Parte IV del D.Ig2/2806 e successive modifiche e integrazioni.

2. | servizi non possono essere sospesi 0 abbatdealvo casi di forza maggiore. In caso di
arbitrario abbandono o sospensione dei servizimt#inistrazione Aggiudicatrice puo sostituirsi
all’Appaltatore per la loro esecuzione d’ufficiagrcil totale e completo recupero dell’onere e dei
conseguenti danni dall’Appaltatore.

3. Nel caso di astensione dal lavoro per sciopet@érsonale, I'Appaltatore si impegna al rispetto
di quanto e disposto dalla Legge 12 giugno 199Q46.recante “Norme sull’esercizio del diritto di
sciopero nei servizi pubblici essenziali e sullalvaguardia dei diritti della persona
costituzionalmente tutelati. Istituzione della Corssione di garanzia dell’attuazione della legge” e
successive modifiche e integrazioni. E’ fatta sdtvéacolta dell Amministrazione Aggiudicatrice,
nel caso in cui si ravvisi l'ipotesi di reato dii@ll'art. 340 del codice penale, di segnalareaitd
all’Autorita Giudiziaria.

Art. 9 — Osservanza delle norme applicabili

1. L’Appaltatore e tenuto a osservare e a far esseral proprio personale tutte le disposizioni del
presente Capitolato nonché le norme di legge, tiearegolamento, di tempo in tempo vigenti, con
riferimento alloggetto e alla natura dell'appaltd.’Appaltatore e tenuto, quindi, anche

alladempimento degli obblighi che saranno evemhgsite posti da norme future, senza nulla

pretendere, fatta salva I'ipotesi di riconoscimetiitan’eccessiva onerosita sopravvenuta.

2. L’Appaltatore e tenuto a osservare e a far oaseral proprio personale il Regolamento sulla
gestione dei rifiuti urbani approvato dal ComuneSdint’/Anna Arresi nonché le altre norme e
ordinanze comunali attinenti ai servizi oggettd’dppalto.

3. L'Appaltatore € tenuto a eseguire gli ordini ®sservare le direttive, attinenti ai servizi, che
saranno emanate dal’Amministrazione Aggiudicatrice

Art. 10 — Responsabilita dell’Appaltatore

1. L’Appaltatore e responsabile verso 'Amministoae aggiudicatrice del perfetto svolgimento
dei servizi, dei beni eventualmente consegnatigliparte del’Amministrazione aggiudicatrice,
della disciplina e dell’operato del proprio persena

2. L'Appaltatore € tenuto a fornire ogni informazéo di carattere tecnico ed economico —
finanziario sui servizi che fosse necessaria allimstrazione aggiudicatrice e ogni altro dato
utile per la presentazione della comunicazione alenal Catasto dei rifiuti di cui all’art. 189 del
D.lgs. 152/2006 e per la predisposizione delldfgaper la gestione dei rifiuti urbani, secondo la
normativa di tempo in tempo vigente. Eventuali $amz amministrative, comminate
allAmministrazione aggiudicatrice, o eventuali dadalla stessa subiti a seguito di mancanze o di
errori nelle comunicazioni dell’Appaltatore, sorddabitati all’ Appaltatore.

3. Nell'esecuzione del servizio, I'Appaltatore endueo ad adottare tutte le precauzioni e i
provvedimenti per evitare danni alle persone, @lee, allambiente.
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4. L’'Appaltatore e civilmente e penalmente respbiteaper i danni a chiunque causati
nell'esecuzione dei servizi, secondo quanto digpdalia legge.

5. L'Appaltatore é tenuto a stipulare, a propriessy per tutta la durata dell’appalto, una o piu
polizze assicurative per ciascuna delle seguespiorsabilita:

a) responsabilita civile verso terzi la polizza deve prevedere il risarcimento deinilgoapitale,
interessi, spese) per i quali I'Appaltatore sisaamato a rispondere civilmente dall Amministrazione
aggiudicatrice o da terzi. La copertura assicugatileve essere riferita ai danni causati,
nell'esecuzione dell’appalto, a persone (siano ess® addette ai servizi), cose, animali. La
copertura assicurativa deve essere riferita anictierami causati da subappaltatori o da altri sdgget
che, pur non essendo alle dipendenze dell’ Appatatoartecipano all’esecuzione dell'appalto. Il
massimale della polizza per responsabilita civiegse terzi non deve essere inferiore a euro
5.000.000,00 per ogni singolo sinistro;

b) responsabilita civile verso prestatori di lavoro la polizza deve prevedere il risarcimento dei
danni (capitale, interessi, spese) per gli infartsmbiti dal personale utilizzato nell’esecuzione
dell'appalto. La copertura assicurativa deve esstrgta anche ai danni causati da subappaltatori
da altri soggetti che, pur non essendo alle diperelelell’ Appaltatore, partecipano all’esecuzione
dell'appalto. Il massimale della polizza per resgamilita civile verso prestatori di lavoro non deve
essere inferiore a euro 1.000.000,00 per ciasastaiore di lavoro;

6. In caso di subappalto, la copertura assicuratelBAppaltatore, di cui al comma 5, deve valere
anche per l'attivita del subappaltatore.

7. L'Appaltatore e tenuto a consegnare allAmmigizione aggiudicatrice, cinque giorni prima
della sottoscrizione del contratto o comunque alétoscrizione del verbale di consegna del
servizio (se anteriore), copia delle polizze assittve di cui al comma 5.

8. L'Appaltatore €& tenuto agli adempimenti assitiuraverso [Ilstituto Nazionale per
I'Assicurazione contro gli Infortuni sul Lavoro eglaadempimenti previdenziali e assistenziali
verso ['Istituto Nazionale della Previdenza Sociale

Art. 11 — Obblighi in materia di sicurezza

1. L’Appaltatore e tenuto all'osservanza e all’apgtione della normativa in materia di tutela della
salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro (e egislativo 9 aprile 2008, n. 81 e s. m. e i.),
nonché delle norme in materia che potrebbero esseamate durante il corso dell’appalto.

2. L’Appaltatore ha I'onere di procurare e forniag propri lavoratori, tutti i materiali necessalio
svolgimento delle prestazioni di cui al presentpadio (in speciale modo i D.P.l.), secondo quanto
previsto dai documenti e dalle valutazioni effettudall’ Appaltatore e dal D.lgs. 81/2008 e s.m.i.

3. Tutte le attrezzature, le macchine, i mezzeicoli utilizzati per I'espletamento dei servizidali
al presente appalto devono rispettare le normativesicurezza vigenti (specie in materia di
prevenzione degli infortuni e di codice dalla s&ad

4. Per quanto riguarda le attivita oggetto dellapm I'Appaltatore € edotto dei seguenti principal
fattori di rischio connessi alle prestazioni oggetell'appalto (elenco non esaustivo):

a) presenza di agenti biologici (rimozione di ghe, rimozione di deiezioni canine);

b) raccolta di rifiuti organici da raccolta differaata domestica (scarti di cucina), ecc.;

C) attivita svolta su spazi pubblici o aperti abplico (strade, piazze, parchi e giardini pubblici,
scalinate, viali ed alberate, ecc.);



d) attivita svolta in presenza di altri veicolinmovimento (strade, piazze, aree pubbliche o apérte
pubblico);
e) presenza di materiali pericolosi (oli, pile,ver, farmaci, ecc.);

f) presenza o utilizzo di materiali chimici (ad eg®0, materiali usati per la disinfestazione o la
sanificazione o la disinfezione o il diserbo);

g) presenza di materiali pericolosi per urti, almais tagli, ecc., quali vetro, metalli, ecc.;
h) presenza di materiali a rischio d’'incendio (adrapio, carta e plastica);

i) presenza di materiali di dimensioni ingombramti conseguente peso eccessivo per la
movimentazione manuale;

J) presenza di polveri (dovute all'attivita svoltag esempio lo spazzamento delle strade, o ad
attivita esterne, quali, ad esempio, il trafficaceéare);

k) presenza di possibili materiali ignoti, confeviblutamente, scorrettamente o accidentalmente;
) derivanti dalle condizioni temporali, atmosfdréce climatiche;

m) derivanti dall'attivita di conferimento dei cani presso impianti (di recupero, smaltimento o
altro);

n) presenza di rischi generici determinati dalNéik all’aperto, in aree pubbliche, aperte al
pubblico o private;

0) nelle vie, nelle piazze e nelle aree soggett&radfico veicolare, sono presenti attrezzature,
impianti ed elementi dell’arredo urbano, dell'illimazione pubblica e della segnaletica, che
possono costituire ostacolo alla movimentazionengefdi pericoli per i lavoratori.

5. L’Appaltatore, al momento della sottoscrizionel dontratto (o del verbale di consegna del
servizio, se anteriore), deve indicare il nominatoel Direttore Tecnico, al quale compete la
responsabilita della conduzione tecnica, per lesphento del servizio e I'operativita dell’appalto
in genere, a fronte di tutti i servizi prestatiy b reciproche comunicazioni relative all’esecueo
del contratto, secondo quanto previsto dall'ar 2igl D.lgs. 152/2006 e dal D.M. del 28 aprile
1998, n. 406.

6. L’Appaltatore, al momento della sottoscrizionel dontratto (o del verbale di consegna del
servizio, se anteriore), al solo fine di consentira corretta verifica del rispetto delle norme di
sicurezza, dovra dimostrare allAmministrazione iadgatrice di avere redatto tutta la
documentazione necessaria, in particolar modo ilcubento di Valutazione dei rischi
dell’Azienda, di cui agli articoli 28 e seguentil d®lgs. 81/2008 e s. m. e i., aggiornato alle siag
specifiche attivita e luoghi di lavoro relativi ptesente appalto. Tale documentazione dovra poter
essere visionata dall’Amministrazione aggiudicatric qualunque momento dell’appalto e dovra
essere consegnata, in copia, allAmministraziorgiuaticatrice entro 60 giorni dall’aggiudicazione
definitiva.

7. In ogni caso, I'Appaltatore avra I'obbligo dictliarare in forma scritta e sotto la propria
responsabilita, entro cinque giorni antecedentsdétoscrizione del contratto (o del verbale di
consegna del servizio, se anteriore), di aver prduto a effettuare una specifica valutazione dei
rischi, relativamente alle attivita oggetto delgmete appalto, e di aver provveduto, laddove rttenu

necessario, all'aggiornamento del documento prewatia vigente normativa.

8. Ai fini di consentire una corretta verifica dédpetto delle norme di sicurezza, I'’Appaltatore
dovra esibire I'organigramma funzionale aziendal#ttaverso la consegna di un documento in
forma scritta e redatto dall’Appaltatore sotto leogria responsabilita, entro cinque giorni
antecedenti la sottoscrizione del contratto (ovéebale di consegna del servizio, se anteriord), da
guale si evinca la presenza e il conferimento diimo per tutte le figure normativamente previste
ai sensi del D.Igs. 81/2008 e s. m. e i. (ad esenREPP, RLS, SPP, Medico Competente ecc.),
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comprensivi di nominativi e di recapiti; dovrannssere altresi rilevabili, nella medesima forma,
anche tutte le eventuali attivita, conferite alié#so, riguardanti la materia.

9. Ai fini di consentire una corretta verifica dédpetto delle norme di sicurezza, I'’Appaltatore
dovra dimostrare entro cinque giorni antecedensd#aoscrizione del contratto (o del verbale di
consegna del servizio, se anteriore), I'avvenutanézione e informazione dei lavoratori, anche
attraverso la trasmissione del piano di formazidatiro (inerente in particolare le attivita

riguardanti il presente appalto).

10. Tali attivita formative potranno essere dimatgtrattraverso un’autocertificazione, redatta in
forma scritta, sotto la piena responsabilita dgdpaltatore. A semplice richiesta, dovra poter esser
visionata dall’ Amministrazione aggiudicatrice lacdoentazione comprovante i percorsi formativi
del personale.

11. L’Appaltatore si impegna a trasmettere tutteinformazioni utili al miglioramento degli
standarddi sicurezza, presenti e futuri; assicura la magsiooperazione e, laddove possibile, si
impegna a coadiuvare ’Amministrazione aggiudicgmell’attuazione ed implementazione delle
misure di prevenzione e protezione dai rischi aubfo.

12. L’Amministrazione aggiudicatrice si impegna rasmettere tutte le informazioni utili al
miglioramento deglstandarddi sicurezza, presenti e futuri; assicura la maastwoperazione e,
laddove possibile, s'impegna a coadiuvare I'Apgal&a nell’attuazione e implementazione delle
misure di prevenzione e protezione dai rischi aubfo.

Art. 12 — Responsabile dell’appalto designato dalppaltatore

1. L'Appaltatore & tenuto a nominare, a sue cuspease, un proprio Responsabile dell’appalto in
possesso di idonei requisiti di professionalita esgpperienza, tenuto conto delle caratteristiche
dell’appalto, e munito di specifico mandato, il pdeve avere piena conoscenza delle obbligazioni
e degli obblighi assunti dall’Appaltatore ed essenénito dei necessari poteri per la gestione del
servizio e per la piena rappresentanza dell’ Appaia

2. L'Appaltatore notifica il nominativo del Respainsle dellappalto e consegna
allAmministrazione aggiudicatrice, prima della wsicrizione del contratto o del verbale di
consegna del servizio (se anteriore), copie confagl originali degli atti di nomina e di
conferimento del mandato e dei poteri di rappreserd.

3. In caso di impedimento del Responsabile delbdtpp I'Appaltatore € tenuto a nominare un suo
sostituto nel rispetto delle obbligazioni di natéidel nominativo e di consegna degli atti di dui a
comma 2.

4. 1l Responsabile dell’Appalto da adeguate, cotepled esaustive istruzioni, informazioni,

conoscenze al personale per I'esecuzione dei senvappalto. Egli controlla che le prestazioni

siano esattamente adempiute rispetto a quantorpiesdal Capitolato Speciale d’Appalto, dal

progetto offerta aggiudicato, dal Contratto di 8oy e adotta ogni provvedimento e azione a cio
necessari.

5. In caso di comprovata inidoneita del Responsadéll’Appalto designato dall’Appaltatore,
previa formale argomentata contestazione e richigsttta del’Amministrazione aggiudicatrice, il
Responsabile deve essere sostituito. La sostiteziene avvenire entro dieci giorni dalla richiesta
dellAmministrazione aggiudicatrice, fatta salva ficolta dell’Appaltatore di produrre proprie
controdeduzioni entro cinque giorni.
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Art. 13 — Domicilio

1. L'Appaltatore e tenuto a eleggere domicilio, petta la durata dell'appalto, nel territorio
interessato dall’appalto. Tale domicilio deve essestificato all’Amministrazione aggiudicatrice,
all'atto della sottoscrizione del contratto o dellvale di consegna del servizio (se anteriore)jlper
recapito di tutte le comunicazioni inerenti all'egeione dell'appalto.

2. L'Appaltatore € tenuto, altresi, a notificard’ Aahministrazione aggiudicatrice, all’atto della
sottoscrizione del contratto o del verbale di cgnsedel servizio (se anteriore), un numero di
telefono, un numero di fax e un indirizzo di postgttronica ai quali inoltrare le comunicazioni.

Art. 14 — Comunicazioni tra Amministrazione aggiudcatrice e Appaltatore

1. Amministrazione aggiudicatrice homina un priopresponsabile dell’Appalto in possesso di
adeguate conoscenze tecniche e economiche e diesg@epluriennale nella gestione dei rifiuti,

nonché in materia di organizzazione e coordinameet@ervizi di raccolta, trasporto, trattamento e
smaltimento dei rifiuti urbani, di contratti pubdilidi appalto, di rapporti con le Pubbliche

Amministrazioni e con organismi di diritto pubblico

2. Tutte le comunicazioni dell'Appaltatore allAmnistrazione aggiudicatrice, inerenti
'esecuzione dell’'appalto, devono essere destingteResponsabile dell’Appalto designato
dallAmministrazione aggiudicatrice, al seguentecamto: Dott. Ing. Emanuele Figus tel.
07819669211/213, fax 0781966384, e-maile.figus@comune.santannaarresi.ca.it
urbanistica@pe.comune.santannaarresi.ca.it

Art. 15 — Informazione sulllandamento dei servizi

1. Ai fini dell'informazione sullandamento dell’esuzione dell'appalto, I'’Appaltatore e tenuto a
presentare al Responsabile dell’Appalto designa#dl’ Adnministrazione aggiudicatrice un
resoconto mensile recante:

a) I'elenco dei servizi eseguiti e I'area territde interessata,

b) la segnalazione di eventuali anomalie o problemeécifici riscontrati nel corso del loro
svolgimento, di eventuali atti vandalici o di fadticidentali accaduti;

c¢) le quantita di rifiuti raccolte con l'indicaziendegli impianti in cui sono state conferite per lo
smaltimento finale o per il recupero, ripartite pggrologia, e per raccolta domiciliare, raccolta
stradale, raccolta presso I'ecocentro;

d) l'elenco aggiornato del personale impiegato feersvolgimento dei servizi indicante il
nominativo, I'inquadramento e la qualifica;

e) gli interventi di carattere straordinario eveatoente eseguiti, con lindicazione precisa e
dettagliata di personale, mezzi e attrezzaturedgdi;

f) 'elenco informatizzato dei conferimenti eseguiti ciascun automezzo. In particolare per ogni
conferimento vanno riportati in formato da concesdaon '’Amministrazione aggiudicatrice le
seguenti informazioni: data, ora, targa del meamtista, numero formulario identificazione rifiuti
(se esiste), codice CER, quantitativo;

g) tutti gli altri dati necessari per la presentaz della comunicazione annuale al Catasto deitirifi
di cui all’art. 189 del D.Igs. 152/2006.

Tale resoconto, datato e sottoscritto dal Respaesadll’Appalto designato dall’Appaltatore, deve
contenere ogni ulteriore informazione che conseallBAmministrazione aggiudicatrice un
monitoraggio costante e una rappresentazione cotmpésaustiva e veritiera dell’andamento
dell'appalto. Il resoconto e trasmesso all’Ammiragtone aggiudicatrice entro il quinto giorno del
mese successivo a quello di riferimento, salvo eéentuali anomalie o problemi riscontrati non
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richiedano, per la loro natura, una comunicaziomgenie e immediata all’Amministrazione
aggiudicatrice.

2. L’Amministrazione aggiudicatrice convoca semastente un incontro con il Responsabile
dellAppalto designato dall’Appaltatore, per un a@esnto complessivo dellandamento
dell’'esecuzione dell’'appalto. In tale incontro, fipaltatore presenta una relazione, datata e
sottoscritta dal predetto Responsabile, riepilagatielle attivita eseguite nel semestre, recantt: t

i dati necessari per la presentazione della coraagiooe annuale al Catasto dei rifiuti di cui ali’ar
189 del D.lgs. 152/2006; l'analisi delle informazioe dei dati forniti nei rapporti mensili,
evidenziando anche i risultati ottenuti in termdnraccolta differenziata e di gradimento e fruthil

dei servizi da parte degli utenti. L’Appaltatoreteinuto a presentare, altresi, eventuali proposte
riferite a possibili interventi da avviare nel sestme successivo al fine di migliorare I'efficacia e
I'efficienza dei servizi dedotti in appalto, serater richiedere, comunque, maggiori compensi, in
guanto tali interventi si intendono ricompresi cefrispettivo di cui all’art. 29.

3. | predetti resoconti e relazioni devono esseasntessi in formato cartaceo e in formato
elettronico nei formatifile per personal computerin uso da parte dellAmministrazione
aggiudicatrice.

Art. 16 — Criteri generali per I'esecuzione dei serizi

1. L’Appaltatore e tenuto a eseguire i servizi ¢gamrmassima cura e puntualitd anche al fine di
assicurare le migliori condizioni di igiene, di {ai#, di decoro e di fruibilitd da parte degli utien

2. L'Appaltatore si impegna a operare per:

a) evitare danni e pericoli per la salute, tutetahiticolumita e la sicurezza sia dei singoli ailitai
sia del personale adibito a fornire il servizio;

b) salvaguardare I'ambiente.

3. L’Appaltatore € tenuto a eseguire i servizi soittanto nelle vie, nelle piazze e negli altri spaz
ora esistenti, ma anche in quelli che, entro i kordomunali, saranno costruiti successivamente
all'avvio del servizio. Parimenti il servizio digeolta e trasporto dei rifiuti sara eseguito per la
popolazione insediata all'avvio del servizio e mgrella ulteriore che si insediera in futuro.
Variazioni della popolazione, che si verificasselapo il completo avvio dei nuovi servizi, in
aumento o in decremento, in ragione del 2%, noarhar luogo a revisioni o variazioni del canone.

Art. 17 — Cooperazione

1. L’Appaltatore é tenuto a segnalare al Respofesdbeil’Appalto designato dall’Amministrazione
aggiudicatrice circostanze e fatti riferiti a:
a) impedimenti alla regolare esecuzione dei servizi

b) qualsiasi altra irregolarita: a titolo esemphfiivo, abbandono di rifiuti, uso improprio dei
cassonetti e dei sacchi per la raccolta differéazi@onferimento di rifiuti esclusi dal servizidira
conferimenti scorretti.

2. L’Appaltatore € tenuto a fornire tutte le infammoni utili per I'individuazione del responsabile
dei predetti impedimenti e irregolarita, coadiuvandlopera della Polizia Municipale e
dellAmministrazione aggiudicatrice.

Art. 18 — Proprieta e destinazione dei rifiuti urbani
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1. UAmministrazione aggiudicatrice e proprietadiai rifiuti raccolti dall’ Appaltatore.

2. Competono all’Amministrazione aggiudicatriceosti di smaltimento e di trattamento dei rifiuti
mentre i ricavi conseguiti attraverso i contridD®NAI competono all’Appaltatore.

3. L'Appaltatore, laddove riscontri che il mateeatonferito dagli utenti non € conforme, deve
darne tempestiva comunicazione allAmministraziorggiudicatrice e momentaneamente
ometterne la raccolta. Nel caso in cui I'Appaltatoion ottemperi alla predetta prescrizione, sara
responsabile degli eventuali minori ricavi ottenotin riferimento a rifiuti recuperabili e degli
eventuali maggiori costi di smaltimento.

4. L’Appaltatore e tenuto a mettere a disposizide#’ Amministrazione aggiudicatrice i rifiuti
raccolti per I'esecuzione di analisi merceologi@ihalizzate alla loro caratterizzazione.

5. L'Appaltatore € tenuto a trasportare i rifiutbani indifferenziati agli impianti di trattamenédo
recupero e/o smaltimento indicati di tempo in terdpth Amministrazione aggiudicatrice.

6. Il trasporto dei rifiuti indifferenziati e deifiuti da raccolta differenziata agli impianti sétti nel
territorio della Provincia di Cagliari e Carbongldsias € da intendersi pienamente remunerato
dall'importo oggetto di aggiudicazione.

7. Qualora si individuassero degli impianti di destione di rifiuti alternativi, situati fuori del
territorio provinciale, ma ad una distanza pamf@iiore a quelle da percorrere per raggiungere gli
analoghi impianti presenti all’interno del territorprovinciale, non sussistono le condizioni per
riconoscere integrazioni al canone d’appalto (cpecsico riferimento ai costi di trasporto).
Qualora invece gli impianti di destinazione deiiutif situati fuori del territorio provinciale,
risultassero a una distanza superiore a quellaedzopere per raggiungere gli analoghi impianti
presenti all'interno del territorio provinciale,l'Appaltatore viene riconosciuto, per il percorso
eccedente, un importo presunto a base di garadtogg ribasso) di 0,25 euro/tonnellata/Km oltre
IVA di Legge. La distanza e calcolata dall’ecocerdel Comune di Sant’Anna Arresi all'impianto
di destinazione decurtata del tratto di distanzainhiste su territorio Provinciale.

8. L'Appaltatore é tenuto a consegnare allAmmimisione aggiudicatrice gli oggetti di valore
eventualmente rinvenuti nell'esecuzione dell’appalt

Art. 19 — Pesatura dei rifiuti

1. La pesatura dei rifiuti deve essere documerm@taapposite bolle indicanti: le quantita di rifjut

il codice CER e la descrizione dei rifiuti, la sidsione dei pesi per destinazione allo smaltimento
finale, al trattamento, al recupero. Le bolle dev@ssere datate e recare il timbro e la firma del
degli impianti di destinazione dei rifiuti e devonessere consegnate all’Amministrazione
aggiudicatrice ogni cinque giorni.

Art. 20 — Cantiere
1. L'Appaltatore deve dotarsi, entro la data diiawdei servizi di cui all'art. 2, comma 3, di un

cantiere, sito nel territorio oggetto dell’appaltmstituito da spazi idonei per il ricovero degli
automezzi, delle attrezzature e del materiale dsumo e delle relative scorte di magazzino.
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2. A tale proposito I'Amministrazione Comunale meeth disposizione dell’appaltatore l'area
denominata “Ecocentro” sita in Area PIP Artigianaldéocalita ed idonea quale isola ecologica e
deposito mezzi;

3. L’Ecocentro, nelle more di predisposizione d& sla parte dellamministrazione, deve essere
dotata, di locali spogliatoi e servizi igienici pérpersonale, di locale da impegnare per le
operazioni di lavaggio, disinfezione e manutenziategli automezzi e delle attrezzature per
I'espletamento dei servizi appaltati e di un ufficon telefono, fax, casella di posta elettronica;

4. Tutti i locali e le aree devono essere mantegftitienti, funzionali, puliti, igienizzati e coafmi
a ogni effetto alle norme di Legge.

Art. 21 — Veicoli

1. L’Appaltatore deve disporre dei veicoli necespar la corretta e puntuale esecuzione dei servizi
| predetti veicoli devono essere elencati e esaasiente descritti nell’offerta, indicando:

a) la quantita;

b) la tipologia e le caratteristiche tecniche;

c) la capacita (volume) e/o portata legale;

d) 'anno di immatricolazione;

e) ogni altra informazione utile a meglio cara#tearli, ivi compresi disegni, documentazione
fotografica, schede tecniche.

2. Entro due mesi dall'avvio dei servizi, i veicdidicati all’attivita di raccolta dei rifiuti doanno
avere data di immatricolazione non antecedented@¥ .2l mezzi dedicati al trasporto a distanza
potranno avere data di immatricolazione diversacamaunque idonei e funzionali all’'uso.

3. | veicoli indicati nell’'offerta devono esserdetfivamente destinati all'esecuzione dei servizi.
Venti giorni prima dell’avvio dei servizi i predetteicoli sono sottoposti al controllo di idoneda
parte dell’Amministrazione aggiudicatrice.

4. | veicoli devono essere in possesso dellAppadéaed essere in regola con le disposizioni
normative in materia di circolazione stradale, dagé possesso, revisione periodica (che deve
risultare da apposite annotazioni poste sulla crtacolazione).

5. Per ogni veicolo devono essere stipulate idpwize di assicurazione per la responsabilita
civile derivante dalla circolazione, secondo qugrtvisto dalla normativa in materia.

6. | veicoli devono essere dotati di tutta la stemtazione idonea per garantire il loro efficiente
funzionamento, la sicurezza del personale, di tpetsone e cose, nonché la sicurezza della
circolazione. A tale scopo, i veicoli devono essotati, a titolo esemplificativo:

a) di lampeggianti, catene antineve, proiettoridfeabbia e retronebbia, nonché di ogni altro
accessorio o attrezzatura per il migliore e piurgisvolgimento dei servizi;

b) di tutti i dispositivi utili per la tutela e Isalvaguardia della sicurezza del personale addetto
servizi.

| predetti dispositivi e strumentazione devono esgenuti in costante perfetto funzionamento.
L’Amministrazione aggiudicatrice si riserva la f##éodi eseguire verifiche e controlli per accertare
lo stato di efficienza dei veicoli e misurazionii digelli di rumorosita e delle emissioni di gas.
L’Appaltatore, sin d’ora, accetta tali verifiche.
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7. Le dimensioni massime e il diametro di sterzigiaveicoli devono essere tali da consentire una
corretta circolazione (transito, fermata, manowefza violazioni del codice della strada, tenuto
conto anche delle specifiche caratteristiche delta viaria nel territorio sul quale sono eseguiti
servizi.

8. L’Appaltatore si impegna alla scrupolosa osseraadelle norme che regolano il trasporto dei
rifiuti e la circolazione stradale e a mantenexeicoli in un perfetto stato di efficienza, ordine,
pulizia, privi di esalazioni moleste a bordo.

9. L’Appaltatore si impegna a provvedere agli adengmti amministrativi, assicurativi, tributari
connessi all'utilizzo dei veicoli, ivi comprese lgeriodiche revisioni e al rifornimento del
carburante. L’Appaltatore si impegna alla manutenei(eseguita costantemente e a regola d’arte)
ordinaria e straordinaria (compresi gli intervealte parti meccaniche e alla carrozzeria) dei Jgico
affinché i veicoli stessi siano sempre in perfsttto di funzionamento e di conservazione.

10. Il transito, le soste e le fermate dei veisnli suolo pubblico non possono perdurare oltre il
tempo strettamente necessario né costituire intadstacolo o disturbo per il normale fluire del
traffico.

11. L’Amministrazione aggiudicatrice si riserva flacolta di verificare lo stato di decoro e di

perfetta efficienza dei veicoli. Nel caso di com@ta inidoneita, ’Amministrazione aggiudicatrice

ordina che siano eseguite tempestivamente, e camuentro dieci giorni, le necessarie opere di
manutenzione ordinaria e straordinaria o, se nagesda sostituzione, e I'’Appaltatore € tenuto a
provvedere senza poter vantare pretese di risantiniedennizzi o compensi.

12. Non sono mai giustificate sospensioni, nepmaeiali, del servizio nel caso di fermata dei
veicoli per le opere di manutenzione. A tale scapeeicoli fermi per la manutenzione devono
essere sostituiti con altri aventi le medesimettaniatiche.

13. L'Appaltatore e tenuto alla sostituzione a p®pspese dei veicoli, quando cio si renda
necessario, senza alcun riferimento alla duratzaadehortamento.

14. Dovra essere realizzata, a cura e spese dpHlegiore, una cartografia informatica per il
rilievo dei punti di raccolta e dei contenitori peati sul territorio oggetto dell'appalto che dovra
essere consegnata anche allAmministrazione aggtritie.

Art. 22 — Attrezzature per la raccolta dei rifiuti urbani

1. L'Appaltatore, fermo restando le attrezzatura @i dotazione alle utenze, deve fornire le
attrezzature necessarie per la corretta e puntsdeuzione dei servizi. Le predette attrezzature
devono essere elencate ed esaustivamente desetitdferta, indicando:

a) la quantita;

b) la tipologia e le caratteristiche tecniche;

c) la capacita (volume);

d) ogni altra informazione utile a meglio carattedrle, ivi compresi disegni, documentazione
fotografica, schede tecniche.

2. Le attrezzature indicate nell'offerta devonoeesseffettivamente destinate all’esecuzione dei
servizi. Per I'avvio dei nuovi servizi, I'Appalta® dovra procedere alla fornitura delle attrezzatur
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necessarie almeno trenta giorni prima dell’avvitbedeonsegne delle stesse. Ai fini delle consegne,
I’Appaltatore dovra predisporre i kit di attrezzagyoronti per I'utilizzo da parte degli utenti.

3. LAmministrazione aggiudicatrice si riserva &colta di verificare lo stato di decoro e di paget
efficienza delle attrezzature. Nel caso di compr@vaidoneita, I'Amministrazione aggiudicatrice
ordina che siano eseguite tempestivamente, e camuentro dieci giorni, le necessarie opere di
manutenzione ordinaria e straordinaria o, se nadesda sostituzione e I’Appaltatore é tenuto a
provvedere.

4. L’'Appaltatore e tenuto alla sostituzione deltgezzature, quando cio si renda necessario, senza
alcun riferimento alla durata dell’ammortamento.

5. | contenitori (eventuali) per la raccolta ddiuti urbani, depositati all’aperto ed esposti agli
agenti atmosferici, devono avere caratteristichal&a

a) favorire e agevolare il conferimento delle varazioni di rifiuti differenziati, da parte degli
utenti;

b) evitare la fuoriuscita e la dispersione deutifin essi depositati, sia a causa di oggettii¢ag
e/o acuminati, sia a causa di eventi di naturacadaia seguito dell’azione di animali randagi;

c) evitare l'infiltrazione al loro interno di acqueeteoriche;

d) contenere eventuali liguami che possono genedat percolamento dei rifiuti di natura
organica;

e) favorire le operazioni di movimentazione, ancteuale, e svuotamento meccanizzate;

f) agevolare le operazioni di lavaggio e igienizaae, sia degli stessi contenitori, sia del luogo i
Cui sono posizionati.

6. In considerazione dei criteri di cui al comma 5:

a) i materiali con cui sono realizzati i contenitdevono essere idonei a sopportare sollecitazioni
fisico-meccaniche e chimiche, derivanti dalle opemai di riempimento, movimentazione, lavaggio
e svuotamento degli stessi;

b) i cassonetti devono essere a tenuta e mundodeo coperchio;

C) i cassonetti devono essere dotati di tutti gicegimenti che ne permettano la movimentazione,
anche manuale, e lo svuotamento meccanizzato,plerfati interne dei medesimi devono essere
lisce e con angoli arrotondati.

7. Sui contenitori devono essere apposti cartdisavi o serigrafie indicanti il tipo di rifiuto ehvi
si puo introdurre, i segni distintivi dellAmminisizione aggiudicatrice e altre informazioni da
guesta successivamente fornite, oltre che appssgaaletica stradale catarifrangente.

8. | contenitori (esclusi i sacchi) devono recanecodice identificativo alfanumerico stampato a
caldo sui medesimi.

9. Per il calcolo delle attrezzature (a titolo epbficativo, cassonetti, mastelli, contenitori vari
sacchi, secchielli, pattumiere, biopattumierepbox paperbox ecc.) da fornire, I’Appaltatore tiene
conto dei criteri indicati negli Allegati 1, 2 e 3.

10. L’Appaltatore e tenuto a rimuovere, a sue @ispese, i contenitori attualmente dislocati sul
territorio e non piu funzionali ai servizi oggetiel presente Appalto. | contenitori rimossi saranno
trasferiti presso il punto di deposito che saracessivamente indicato dallAmministrazione
aggiudicatrice. Le spese per lo smaltimento didahtenitori non sono a carico dell’Appaltatore.
Per i contenitori gia presenti sul territorio e Zionali alle raccolte, I'Appaltatore e tenuto a
riconoscere allAmministrazione aggiudicatrice piefaria il prezzo da concordare con la stessa.

11. Ai fini della consegna agli utenti delle atizature, I’Appaltatore dovra eseguire approfondite
indagini territoriali preventive e compilare le feede di consegna” recanti i recapiti dei destimatar
17



la tipologia di contenitori e di attrezzature dansegnare nonché lindicazione dei luoghi dove
collocare contenitori e attrezzature.

12. L'Appaltatore deve eseguire la consegna dii tuttontenitori (a titolo esemplificativo,
cassonetti, sacchi, mastelli e contenitori di vaolumetria e tipologia) presso le utenze per laliqu

e prevista la raccolta domiciliare e la raccoltapdbssimita. L’Appaltatore e altresi tenuto a
distribuire sul territorio i contenitori per la i@ta stradale (ove prevista).

13. La consegna e la distribuzione dei predettiaatori sul territorio deve avvenire entro i tempi
di attivazione dei servizi in appalto indicati alf. 2, comma 3. A tale scopo, '’Amministrazione
aggiudicatrice fornira all’Appaltatore ufile per la rendicontazione delle consegne eseguite in
ciascun giorno. Il resoconto sara trasmesso, ogmque giorni, dall’Appaltatore
allAmministrazione aggiudicatrice.

14. Ai fini della raccolta domiciliare, i contenitadevono essere posizionati in aree pertinenziali
private, esterne ai fabbricati, al fine di favorie operazioni di conferimento dei rifiuti, la
movimentazione dei medesimi contenitori e la palizilel’'area interessata. Su espressa
dichiarazione del proprietario dellimmobile o dalhministratore condominiale, I’Appaltatore
potra essere autorizzato all’accesso al allimneolsitesso per il prelievo diretto dei rifiuti dal
medesimo. Tale prestazione non costituisce ogge#b presente Appalto. L'Appaltatore e
pienamente libero di accettare, alle condizioni ebea concordare con l'utenza del servizio, o di
non accettare. L’Amministrazione aggiudicatrice mssume alcuna responsabilita al riguardo.

15. In ogni caso, il posizionamento dei contenitoon deve costituire intralcio o ostacolo al
passaggio, nelle suddette aree pertinenziali ddirfeati, al normale accesso al suolo pubblico o ad
altre aree private, nonché alla viabilita in gendreontenitori non possono essere posizionati a
ridosso dei muri perimetrali degli edifici sui quabno presenti, a livello di piano terra e/o dirm
rialzato, ingressi, porte, finestre, punti di vi&atione e balconi di civili abitazioni e/o di ait&
produttive, con particolare riferimento ad attivatiémentari e farmacie.

16. L'utente, individuato come il produttore ddiuii, ai sensi dell'articolo 183, comma 1, lettera
b), del D.lgs 152/2006, € proprietario e resporsabegli stessi sino al momento della loro
esposizione su strada finalizzata alla raccoltanequanto tale, gli viene imposto I'onere del
deposito temporaneo nel luogo in cui i rifiuti sostati prodotti (ossia nelle proprie abitazionino i
aree private esterne non soggette a uso pubblipertinenza delle medesime, se trattasi di utenze
domestiche, ovvero negli altri locali o in areevpte esterne non soggette a uso pubblico di
pertinenza dei medesimi, se trattasi di utenze domestiche). La possibilita di deposito
temporaneo su suolo pubblico, o su aree privatgettsy a uso pubblico, di rifiuti prodotti da
soggetti privati, & riservata alle sole ipoteskcin lo spazio privato dell’utenza produttrice risul
inesistente o inidoneo, nel rispetto di quanto istevdal comma 18.

17. Nei casi in cui, sulla base di apposita valotaz dell’Amministrazione comunale, risulti
impossibile il rispetto dei succitati criteri ditérnalizzazione dei contenitori, i medesimi possono
essere posizionati sul suolo pubblico, previa a#arione dellAmministrazione aggiudicatrice
comunale e dellAmministrazione aggiudicatrice.en&ando il loro utilizzo esclusivamente alle
utenze a cui sono espressamente dedicati (dotaaiamuea e spese dell’Appaltatore di sistemi di
chiusura dei contenitori).

18. L’Appaltatore dovra curare, a proprie spesepdmutenzione ordinaria e straordinaria di tutte le
attrezzature per lo svolgimento dei servizi di odizc (a titolo esemplificativo, cassonetti, sacchi,
mastelli e contenitori di varia volumetria e tipgia). Ove le predette attrezzature siano detegorat
e non piu funzionali al servizio, I'’Appaltatore see spese, le dovra sostituire con attrezzature con
caratteristiche simili a quelle sostituite.
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19. Alla scadenza del contratto, tutti i contenit@zassonetti, sacchi, mastelli, ecc.) forniti
dall’Appaltatore restano di proprieta dellAmminitione aggiudicatrice, senza alcun riferimento
al periodo di ammortamento e senza pretese da gelitéppaltatore di risarcimenti, indennizzi,
compensi.

Art. 23 — Condizioni della rete stradale e condizioi meteo.

1. | servizi devono essere eseguiti con cura eualitd indipendentemente dalle condizioni della
rete viaria, sia sulle strade asfaltate sia sulguein asfaltate, anche se la stessa risulti pasiqsi
motivo o durata percorribile con difficolta.

2. Non costituiscono giustificazione per ritardill'@secuzione dei servizi o per la richiesta di
maggiori compensi o di indennizzi il cambiamentopercorso dei veicoli per lavori sulla rete
stradale o per altro motivo.

3. Non costituiscono giustificazioni per ritardiper la mancata esecuzione dei servizi le avverse
condizioni meteorologiche, fatti salvi i casi drZa maggiore e di oggettive condizioni di pericolo
per il personale addetto ai servizi o ai veicoli’'8ppaltatore, opportunamente e adeguatamente
documentati.

Art. 24 — Personale, norme generali

1. L’Appaltatore € obbligato al rispetto, per iloprio personale, della normativa in materia di
lavoro, di previdenza, di assistenza, di sicuredzatela della salute, di prevenzione dei risehi
degli infortuni.

2. L'Appaltatore & obbligato ad applicare al peeden addetto ai servizi oggetto del presente
appalto, tutte le disposizioni contenute nei cdtitcallettivi nazionali del settore in cui rientra i
servizi del presente appalto (IGIENE AMBIENTALERGhe se I’Appaltatore non ha aderito alle
associazioni di categoria stipulanti o ha recedidoesse o se il personale non ha aderito alle
associazioni sindacali stipulanti o ha recedutest®. Si evidenzia, che I'’Appaltatore subentrante é
obbligato allassunzione del personale impiegatlh Afgpaltatore in scadenza e operante prima
dell’avvio del presente appalto (passaggio di gesii nel rispetto di quanto disposto in materia nei
contratti collettivi nazionali del settore in cuemtrano i servizi del presente appalto (IGIENE
AMBIENTALE). L'inosservanza di tale obbligo legittia I’Amministrazione aggiudicatrice alla
risoluzione immediata del contratto di appalto senke I'Appaltatore possa avanzare pretese di
risarcimento di danni o di indennizzi. E’ fatta\aalogni azione di rivalsa promossa nei confronti
dell’Appaltatore dal personale. L'elenco dei lavora per il quali & previsto il passaggio di
gestione, in forza presso l'attuale Appaltatormdicato nell’Allegato 5.

3. L’Appaltatore € obbligato a osservare e a faeogre al proprio personale le norme di tempo in
tempo vigenti durante la durata del contratto, é@mprese quelle di rango comunale, con
particolare riferimento alle materie della gestiaiee rifiuti, dell'igiene e della salute pubblicadel
decoro urbano, aventi relazione con i servizi oggeell'appalto.
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Art. 25 — Personale, norme tecnico — organizzative

1. L’Appaltatore e tenuto a disporre di persondtaeo e sufficiente, per quantita e qualifica,lper
regolare esecuzione dei servizi e per I'esatto atmento di tutte le obbligazioni assunte. In sede
di offerta, i concorrenti devono indicare, per cias servizio in appalto, il numero degli addetti
previsti e la relativa qualifica. Il personale icgio in sede di offerta deve essere effettivamente
impiegato nell’esecuzione dell’appalto.

2. L'Appaltatore garantisce la regolare e corrgsacuzione del servizio indipendentemente da
ferie, malattia, infortunio o altro. Eventuali care o indisponibilita del personale non giustifican
la mancata corretta e regolare esecuzione deizgepédrtanto, I’Appaltatore é tenuto ad attivarsi
tempestivamente per I'impiego di personale prov@ei€la altri cantieri 0 assunto a termine senza
alcun onere aggiuntivo per ’Amministrazione agggadiice.

3. L’Appaltatore é tenuto ad adempiere la normaitivenateria di prevenzione degli infortuni e di

igiene del lavoro di tempo in tempo vigente nelscodell’appalto. Per 'autorizzazione, da parte
dellAmministrazione aggiudicatrice, all'avvio deservizi, I'Appaltatore deve trasmettere

allAmministrazione aggiudicatrice, nei cinque gibantecedenti la sottoscrizione del contratto o
del verbale di consegna del servizio (se anteriore)

a) le posizioni assicurative del personale;

b) copia delle denunce alle ASL territorialmentenpetenti, prescritte dalla normativa in materia di
prevenzione degli infortuni e di igiene del lavoro;

c) copia delle denunce agli enti previdenzialijasstivi e antinfortunistici.

Art. 26 — Reperibilita del personale

1. Per poter far fronte a eventuali emergenze ecassita che richiedono un intervento d’'urgenza,
I’Appaltatore € tenuto a disporre di personale riéde ventiquattro ore al giorno, compresi i giorn
festivi.

2. L'Appaltatore € tenuto a disporre di una squagh@rativa che intervenga entro, al massimo, due
ore dalla chiamata da parte dellAmministraziongiadicatrice per le esigenze di cui al comma 1.

A tale scopo, I'Appaltatore deve indicare allAmnsimazione aggiudicatrice un recapito, posto a
una congrua distanza per il rispetto del predettmine, e un numero telefonico fisso e un numero
di telefonia mobile, al quale rivolgere la richestli intervento. L'Appaltatore si impegna a
comunicare le eventuali variazioni del numero.

Art. 27 — Scioperi

1. Ai sensi dell’art. 1 della Legge 12 giugno 1980,146 la raccolta e lo smaltimento dei rifiuti
urbani e di quelli speciali, tossici e nocivi sos&rvizi pubblici essenziali per i quali e previgto
contemperamento dell’'esercizio del diritto di se@apcon i diritti della persona, costituzionalmente
tutelati.

2. Nel caso di scioperi indetti dalle organizzazgindacali di categoria o aziendali, I'Appaltat@re
tenuto ad assicurare lo svolgimento delle prestaassenziali nel rispetto di quanto disposto dalla
Legge 12 giugno 1990, n. 146 e successive modifinae integrazioni.

Art. 28 — Stipulazione del contratto e spese contt@aali
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1. Ai sensi dellart. 11, commi 9 e 13, del D.lge63/2006 e successive modificazioni e
integrazioni, il contratto sara stipulato in forrpabblica amministrativa, entro sessanta giorni
dall'acquisizione di efficacia dell'aggiudicaziodefinitiva.

2. Tutte le spese inerenti o0 conseguenti la staiate del contratto sono a totale ed esclusivaaari
dell’aggiudicatario.

Art. 29 — Corrispettivo dell'appalto

1. Il canone d'appalto €& quello risultante dall'ionfp dell'offerta economica oggetto di
aggiudicazione e sara corrisposto in rate mensdtipipate.

2. Le fatture saranno pagate dall Amministrazioggiadicatrice entro novanta giorni dalla fine del
mese di arrivo delle relative fatture. Per eventuighrdi di pagamento, saranno applicati gli
interessi moratori ai sensi del D.Igs. 9 ottobré2. 231.

4. Con il canone d’appalto, I'Appaltatore si intendompensato, da parte del’Amministrazione
aggiudicatrice, di qualsiasi spesa inerente e guesde all’esecuzione dei servizi in appalto, senza
alcun diritto a nuovi o a maggiori compensi, faddva la revisione del canone di cui all’art. 30.

5. LAmministrazione aggiudicatrice potra non pagauei servizi che, da indagini e ricerche
effettuate dalla stessa Amministrazione aggiudmatrisulteranno non eseguiti dall’Appaltatore.

Art. 30 — Invariabilita del canone e revisione

1. Il canone d’'appalto quale risultera dagli attigdra resta fisso e invariabile per tutta la darat
dell'appalto.

2. Il canone d’appalto, con cadenza annuale, &@akal secondo anno di vigenza del contratto, &
soggetto a revisione. Ai sensi dell’art. 115 ddfB.163/2006 e s. m. e i., la revisione viene ajfaer
sulla base di un’istruttoria condotta dai Respoilisatiell’acquisizione di beni e servizi
dellAmministrazione aggiudicatrice, sulla base dati di cui all’articolo 7, comma 4, lettera c), e
comma 5, del D.lgs. 163/2006 e s. m. e i. A fraeé’eventuale mancata pubblicazione da parte
dellISTAT dei dati relativi al'andamento dei prazdei principali beni e servizi acquistati dalle
Amministrazioni pubbliche, la revisione del canotiappalto € operata applicando lindice di
variazione dei prezzi per le famiglie di operaiiendpiegati (“indice Raccolta Rifiuti”) pubblicato
dall'ISTAT. L'indice utilizzato € quello medio anouriferito all'anno precedente a quello in cui
viene determinata la revisione del canone.

Art. 31 — Vigilanza e controllo

1. La vigilanza e il controllo sullesecuzione cdalipalto competono all’Amministrazione

aggiudicatrice e possono essere esercitati anaimetér soggetti terzi di cio appositamente incaricat
dalla stessa Amministrazione aggiudicatrice, chenosoconseguentemente legittimati
all'accertamento delle inadempienze. L’accertamatittnadempienze eseguito da altri soggetti
incaricati sono tempestivamente comunicati all’Amistrazione aggiudicatrice.

2. Per 'esercizio della vigilanza e del controlldmministrazione aggiudicatrice e gli altri sodge
indicati al comma 1 possono effettuare sopralluggpezioni, prelievi di campioni, pesature, anche
con lintervento di altre competenti Autorita, iruasiasi momento, anche senza preawviso e
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I'Appaltatore vi deve acconsentire. | predetti cohlit possono essere eseguiti nel territorio
comunale e anche presso il cantiere dell’ Appaléatisui veicoli e sulle attrezzature dallo stesso
utilizzati nonché attraverso verifiche sulla docmtagione presente negli uffici dell’ Appaltatore.

3. L'Appaltatore e tenuto a collaborare con i sdagjgehe eseguono la vigilanza e il controllo,
fornendo tutte le informazioni che gli sono richées

4. Le inadempienze sono notificate dallAmministoae aggiudicatrice all’Appaltatore in forma
scritta. L’Appaltatore puo produrre, in forma sjtle proprie controdeduzioni entro dieci giorni
dalla notifica delle inadempienze. Qualora le coméduzioni dell’ Appaltatore non siano prodotte
entro il predetto termine, si intende riconosciataccetta la contestazione e ’Amministrazione
aggiudicatrice applica le conseguenti penali. plfkcazione delle penali si procede anche quando,
a insindacabile e incensurabile giudizio dell’Ammtrazione aggiudicatrice, le controdeduzioni
dell’Appaltatore non consentono di escludere larssponsabilita.

Art. 32 — Penalita

1. LAmministrazione aggiudicatrice si riserva ghipdicare all’Appaltatore le seguenti penalita:

a) per il mancato raggiungimento, per fatto impikakll’Appaltatore, degli obiettivi di legge
previsti per la raccolta differenziata di cui aft'a3, una penalita pari a 5,00 euro/abitante d@tre
95% delle maggiori spese di smaltimento sosterede, un minimo di euro 5.000,00 fino a un
massimo di euro 50.000,00. La penalita e irrogataite apposito provvedimento del Responsabile
dellAppalto designato dallAmministrazione Aggiwdirice e notificato all’Appaltatore con
raccomandata A.R. e anticipata via fax;

b) per il conferimento di rifiuti recuperabili premienti da raccolta differenziata (conferiti
separatamente dagli utenti) in impianti di smaltitee una penalita da un minimo di euro 10.000,00
a un massimo di euro 50.000,00. La penalita e atagramite apposito provvedimento del
Responsabile dellAppalto designato dallAmminigicmme Aggiudicatrice e notificato
all’Appaltatore con raccomandata A.R. e anticipagafax;

c) per la contaminazione e/o miscelazione di iifiinta penalita da un minimo di euro 500,00 a un
massimo di euro 2.500,00 per ogni contestazion@cadh dall’ Amministrazione aggiudicatrice. La
penalita e irrogata dall’Amministrazione aggiuditzd previa contestazione telefonica e conferma
scritta per fax o e-mail eseguita dal ResponsatééAppalto designato dall’Amministrazione
Aggiudicatrice;

d) per la mancata esecuzione dei servizi in appalth singole parti di essi, una penalita da un
minimo di euro 500,00 a un massimo di euro 2.500p@0 ogni contestazione notificata
dall’Amministrazione aggiudicatrice. Rientrano r&lmpo di applicazione di questa penalita, a
titolo esemplificativo: la mancata raccolta deicdeeatti, il mancato svuotamento di contenitori, la
raccolta indifferenziata di rifiuti differenziatim@ncata raccolta per frazioni merceologiche
omogenee di rifiuti separati dagli utenti), il mate spazzamento manuale o meccanizzato di una
via o di un’area, il mancato svuotamento dei cegibnta-rifiuti presenti sul territorio. La penaie
irrogata dallAmministrazione aggiudicatrice prewantestazione telefonica e conferma scritta per
fax o e-mail eseguita dal Responsabile dellAppaltesignato dall’Amministrazione
Aggiudicatrice;

e) per le irregolarita commesse dal personale abize dell’Appaltatore, nonché per |l
documentato comportamento scorretto verso il pabbe per documentata indisciplina nello
svolgimento delle mansioni, da parte del medesiersgnale, una penalita da un minimo di euro
500,00 a un massimo di euro 2.500,00 per ogni sta#mne notificata dall’ Amministrazione
aggiudicatrice. La penalita e irrogata dallAmmirézione aggiudicatrice previa contestazione
telefonica e conferma scritta per fax o e-mail agagdal Responsabile dell’Appalto designato
dallAmministrazione Aggiudicatrice;
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f) per la mancata presentazione all Amministraziaggiudicatrice delle informazioni richieste ai
sensi dell'art. 15, una penalita di euro da un modi euro 500,00 a un massimo di euro 2.500,00
per ogni contestazione notificata dallAmministi@ze aggiudicatrice. La penalita € irrogata
dallAmministrazione aggiudicatrice previa contestae telefonica e conferma scritta per fax o e-
mail eseguita dal Responsabile dell’Appalto dedigiall’ Amministrazione Aggiudicatrice.

2. Anche con l'applicazione delle predette pen@ppaltatore resta obbligato a rimediare alla
mancanza entro ventiquattro ore dalla notificaadethintestazione da parte dell Amministrazione
aggiudicatrice. Resta, inoltre, facolta dellAmnsitmazione aggiudicatrice di procedere alla
risoluzione del contratto nel caso del ripeterdiedeadempienze, come disposto dall’art. 33.

3. Le penalita sono trattenute sul primo rateoagdjgmento in scadenza e, se questo non € capiente,
su quelli successivi, sino al recupero del credétb Amministrazione aggiudicatrice.

4. E’ fatta salva la facolta del’Amministrazionggaudicatrice di richiedere il risarcimento per i
maggiori danni.

Art. 33 — Risoluzione del contratto

1. L’Amministrazione aggiudicatrice puo chiedere, qualsiasi momento, la risoluzione del
contratto per comprovata inadempienza da part®Apekltatore e qualora si verifichino fatti che, a
giudizio dellAmministrazione aggiudicatrice stesseendano impossibile la prosecuzione
dell'appalto.

2. Il contratto e risolto di diritto, ai sensi datt. 1456 del codice civile, nei seguenti casi:

a) mancato avvio dell'esecuzione dei servizi entngue giorni dal termine previsto dall’art. 2 del
presente Capitolato;

b) sospensione del servizio per un periodo supemtle ventiquattro ore, esclusi i casi di forza
maggiore;

Cc) mancata ripresa del servizio, a seguito di romone, entro il termine fissato
dallAmministrazione aggiudicatrice, fatti salvcasi di forza maggiore;

d) applicazione a carico dell’Appaltatore di olemque penalita di cui all'art. 32 del presente
Capitolato nel periodo di un anno;

e) qualora le violazioni delle disposizioni del ggate Capitolato comportino I'applicazione di
penali, anche cumulativamente intese, per un imnpuperiore al 10% del valore contrattuale;

f) gravi irregolarita o deficienze riscontrate fedkcuzione dei servizi in appalto che abbiano
arrecato o possano arrecare danno all Amministrezaggiudicatrice;

g) abituale inadempienza, deficienza o negligereti svolgimento dei servizi, quando la gravita e
la frequenza delle infrazioni compromettano il dege svolgimento del servizio stesso;

h) decadenza o revoca delliscrizione dellimpredBAlbo Nazionale dei gestori ambientali;
perdita di uno o piu requisiti soggettivi/oggettivecessari per il mantenimento dell’iscrizione al
predetto Albo o mancato rinnovo dell'iscrizionesste;

i) accertata inadempienza verso il personale tstiluti previdenziali e assistenziali;

]) cessione totale o parziale del contratto;

k) subappalto in violazione di quanto disposto’dgll5 del presente Capitolato;

) la mancata comunicazione delle modificazionigaigive dell’Appaltatore di cui all’art. 36 del
Capitolato;

m) il mancato rispetto del diniego dell'autorizzaze alle modificazioni soggettive di cui all'aré 3
del Capitolato;

n) il mancato mantenimento della garanzia fideitiageer tutto il periodo di vigenza dell’appalto;

0) I'aver riportato condanna passata in giudicato yno dei reati previsti dal D.lgs. 231/2001 e
successive modificazioni e integrazioni.
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3. Per le ipotesi di cui al comma 2, la risoluziothel contratto opera di diritto non appena
’Amministrazione aggiudicatrice dichiara all’Appalore che intende valersi della clausola
risolutiva.

4. Costituiscono gravi inadempimenti delle obbligazcontrattuali le seguenti ipotesi:

a) I'Appaltatore non adempie esattamente le obbiaga assunte;

b) I'’Appaltatore non si conforma, entro il termifissato dal’Amministrazione aggiudicatrice,
all'intimazione di porre rimedio a negligenze ormdempienze contrattuali che compromettano
gravemente la corretta esecuzione dell’appalto;

c) I'’Appaltatore rifiuta o trascura di eseguire ghdini di servizio impartiti dall’Amministrazione
aggiudicatrice;

d) ripetute gravi inadempienze alle obbligaziorsuage dall’ Appaltatore;

e) il ripetuto conferimento di rifiuti differenziafrecuperabili/ricalcabili/riusabili) agli impianti
smaltimento finale.

5. Per le ipotesi di cui al comma 4, ai sensi déll’1454 del codice civile, ’Amministrazione
aggiudicatrice puo intimare, per iscritto, al’Ap{adore di adempiere, entro quindici giorni, le
obbligazioni; trascorso tale termine, senza chep#tatore abbia provveduto agli adempimenti
previsti, il contratto si intende senz’altro risolt

6. La risoluzione del contratto e disposta dall’Amistrazione aggiudicatrice mediante apposito
provvedimento.

7. Nel caso di risoluzione del contratto, ’Ammingzione aggiudicatrice:

a) si riserva ogni diritto al risarcimento dei dasubiti e conseguenti e di esigere dall’Appaltatibr
rimborso di eventuali spese sostenute a causardsalazione stessa,

b) incamera la garanzia fideiussoria, senza prégaudell’azione per il risarcimento dei maggiori
danni e per il rimborso di maggiori spese;

c) puo avvalersi dell'organizzazione dell'impregapaltatrice per la continuazione del servizio,
mediante amministrazione diretta o attraverso afsuntore e cio finché non sara stato possibile
provvedere in altro modo.

8. Eventuali mancate contestazioni o atti di taltera di pregressi inadempimenti dell’ Appaltatore,
non possono essere intesi come rinuncia dell’ Anstiazione aggiudicatrice ad avvalersi della
clausola risolutiva di cui al presente articolo.

9. Ai sensi dell’'Art. 140 del D.Lgs. n° 163/2006&en.i. in caso di fallimento o di risoluzione del
contratto I'appaltatore potra interpellare i sogigehe hanno partecipato alla procedura secondo
I'ordine di graduatoria.

Art. 34 — Esecuzione d’ufficio

1. Nel caso di mancata ottemperanza dell’Appaléatar propri obblighi, '’Amministrazione
aggiudicatrice procede a formale contestazionedemdo I'adempimento entro ventiquattro ore.

2. Ove I'Appaltatore, ricevuta la contestazionen molempia, ’/Amministrazione aggiudicatrice ha

facolta di ordinare I'esecuzione d’ufficio delletigita necessarie per il regolare andamento
dell’appalto. In tal caso, '’Amministrazione aggicalrice si rivale, per le spese sostenute e per |
danni subiti e conseguenti, sullAppaltatore. Itupero delle somme avviene con trattenute sul
primo rateo di pagamento in scadenza e su queltiessivi fino alla completa estinzione del credito

dellAmministrazione aggiudicatrice.

24



3. E’ fatto salvo il diritto di escutere la garamziefinitiva.

4. Sono fate salve le azioni legali esperibili dat@ del’Amministrazione aggiudicatrice per il
risarcimento dei maggiori danni.

Art. 35 — Divieto di cessione del contratto

1. E’ vietata la cessione del contratto fuori dasicprevisti dall'art. 116 del D.lgs. 163/2006 e
successive modifiche e integrazioni o da altre modiriegge in materia di contratti pubblici.

Art. 36 — Comunicazione di modificazioni soggettive

1. Qualora I'Appaltatore subisca modificazioni setjiye di cui all’art. 51 del D.lgs. 163/2006 e s.
m. e i., I'Appaltatore stesso e tenuto a comunicastro 30 giorni, tali modificazioni
allAmministrazione aggiudicatrice, la quale, prevesecuzione degli accertamenti indicati dal
predetto art. 51 del D.lgs. 163/2006 e s. m. @oatra autorizzare la prosecuzione del rapporto
concernente la gestione dell’appalto fino alla scaa del contratto.

2. La mancata comunicazione delle modificaziontwial primo comma e causa di risoluzione di
diritto del contratto.

Art. 37 — Controversie

1. Le controversie tra Amministrazione aggiudicarie Appaltatore, non risolte con accordo
bonario, sono di competenza dell’autorita giudiziardinaria.

Art. 38 — Restituzione di beni strumentali

1. Alla scadenza del contratto o nel caso di ss@uzione, tutti i beni strumentali concessi in uso
dallAmministrazione aggiudicatrice all’Appaltatordevono essere restituiti gratuitamente, in
condizioni di efficienza e in buono stato di conserone.

Art. 39 — Rinvio

1. Per quanto non e espressamente disposto nehpegSapitolato e nei suoi allegati, si fa rinvio a

Bando, al Disciplinare di gara e allo Schema dit@dto di servizio, nonché alle norme di Legge
applicabili.
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PARTE Il - NORME TECNICHE

Art. 40 — Norme tecniche generali

1. Il calendario di programmazione dei servizi dicaolta sara predisposto dall’Appaltatore
concordandolo con ’Amministrazione aggiudicatribkel caso in cui il giorno di raccolta coincida
con una festivita infrasettimanale (1 gennaio, Bng&o, lunedi dellAngelo, 19 marzo, 25 aprile, 1
maggio, 2 giugno, 15 agosto, 8 dicembre, 25 dicem®® dicembre), la raccolta verra effettuata |l
primo giorno feriale successivo. Nel caso in cupsentassero due giornate festive consecutive
infrasettimanali (ad esempio, 25 e 26 dicembrel),casi eccezionali, alcune raccolte (a eccezione
di quelle con frequenze settimanali o superiorifrggmno essere effettuate il secondo giorno
successivo non festivo.

2. La distribuzione del calendario di raccolta allkkenze sara a carico dell'appaltatore.
L’Amministrazione aggiudicatrice si riserva comuegla facolta di chiedere all’Appaltatore di
effettuare la distribuzione di altro materiale mmfativo a tutte le utenze domestiche e non
domestiche sul territorio oggetto dell'appalto. diatribuzione del materiale dovra essere effettuata
durante lo svolgimento dei servizi e secondo le aitad indicate dall’Amministrazione
aggiudicatrice e non dovra comportare alcun onggtuativo a carico della stessa. L’Appaltatore
sin d’ora accetta.

3. Le fasi di conferimento, di raccolta e traspatéo rifiuti urbani devono essere svolte in modo da
garantire efficienza funzionale e efficacia igienisonché la piena soddisfazione dell'utenza per
tutte le tipologie di servizi eseguiti e di frazionerceologiche raccolte.

4. |l territorio del Comune di Sant’/Anna Arresi, fai dell'esecuzione dei servizi in appalto, e
suddiviso in due aree: Zona A (Centro Abitato ez&tdMedaus e Furriadroxius) e Zona B
(Portopino e Portopinetto). Laddove, nel presenépitGlato, non fosse specificata la Zona, si
intende che il servizio deve essere prestato cemimento all'intero territorio del Comune di

Sant’Anna Arresi.

Art. 41 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da scarti organici
putrescibili quali scarti di cucina (organico) perle utenze domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliamenel trasporto dei rifiuti urbani costituiti daast
organici putrescibili quali scarti di cucina (orgaw) presso le utenze domestiche.

2. Il territorio oggetto del servizio &€ quello debmune di Sant’/Anna Arresi.

3. Tutti i nuclei familiari interessati dalla radaodevono avere in dotazione una biopattumiera in
polietilene da 7 — 10 | (attualmente gia in possedsl’'utenza) a uso esclusivamente domestico,
dotata di fori per consentire I'aereazione, gamahdeun abbattimento degli odori e una parziale
evaporazione dell’acqua contenuta all'interno dlito; la biopattumiera deve essere utilizzata
congiuntamente a sacchi di biodegradabili e conaist anch’essi forniti alla singola utenza

(famiglia).

4. | sacchi devono essere biodegradabili e compitissecondo i criteri di compostabilita previsti
dallo standardeuropeo UNI EN 13432 del 2002.
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5. Poiché e previsto un servizio di raccolta dolaie, gli utenti conferiscono il rifiuto chiuso
all'interno del sacco biodegradabile e posto neteoitori assegnati alle singole utenze.

6. Il numero e la tipologia dei contenitori assdgrs@no determinati in base alla produzione
presunta di rifiuto organico di ogni utenza ovvded numero di famiglie presenti per ogni stabile.
7. | contenitori devono essere collocati in spaigdi.

8. Laddove, a causa di situazioni particolari, goelncanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
soluzioni alternative come il posizionamento di temitori dotati di serratura e codice di
identificazione dell’'utente su suolo pubblico (peevconcertazione con I’Amministrazione
aggiudicatrice).

9. Le fasi di conferimento, di raccolta e traspadigla frazione organica putrescibile dei rifiuti
urbani devono essere svolte in modo da garantiidesiza funzionale e efficacia igienica nonché
la piena soddisfazione dell'utenza.

10. | contenitori sono esposti a cura dell’uterrespo il suo numero civico secondo il calendario di
raccolta e sono svuotati dall’Appaltatore. Gli attidelell’ Appaltatore provvedono a svuotare

nell'automezzo i contenitori dopo averne verificdtoontenuto e a ricollocarli con cura e riguardo
nel punto in cui sono stati prelevati.

11. Per la raccolta e il trasporto della frazionganica putrescibile devono essere utilizzati
automezzi idonei (a tenuta) al fine di evitare dhgli stessi fuoriescano liquami.

12. La frequenza dello svuotamento, nel sistemasin nel territorio, € di 3 (tre) volte/settimana
nella Zona A e nella Zona B.

Art. 42 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da scarti organici
putrescibili quali scarti di cucina (organico) perle utenze non domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliaenel trasporto dei rifiuti urbani costituiti daast
organici putrescibili quali scarti di cucina (orgaw) presso le utenze non domestiche.

2. I territorio oggetto del servizio € quello d@dmune di Sant’/Anna Arresi, zona A e zona B.

3. Tutte le utenze non domestiche interessate datieolta devono avere in dotazione dei sacchi
biodegradabili e compostabili. Tali sacchi devossese biodegradabili e compostabili secondo i
criteri di compostabilita previsti dalktandardeuropeo UNI EN 13432 del 2002.

4. Poiché é previsto un servizio di raccolta dolaie, gli utenti conferiscono il rifiuto chiuso
all'interno del sacco biodegradabile e compostabilgosto nei contenitori assegnati alle singole
utenze. | contenitori possono essere: mastelliGdbirs, cassonetti carrellati da 120 litri, casstin
carrellati da 240 litri cassonetti da 1100 littinumero e la tipologia dei contenitori assegnatics
determinati in base alla produzione presunta ditaforganico putrescibile di ogni utenza ovvero
dalla categoria di appartenenza ex D.P.R. 158/88lla superficie dell’'utenza stessa soggetta alla
TARSU.

5. | contenitori devono essere collocati in spaiigai.

6. Laddove, a causa di situazioni particolari, goeincanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
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soluzioni alternative come il posizionamento su leupubblico (previa concertazione con
I’Amministrazione aggiudicatrice) di contenitori tdti di serratura e codice di identificazione
dell'utente.

7. | contenitori sono esposti a cura dell’'utentesgo il suo numero civico secondo il calendario di
raccolta e sono svuotati dall’Appaltatore. Gli attidelell’Appaltatore provvedono a svuotare

nell’automezzo i contenitori dopo averne verificdtoontenuto e a ricollocarli con cura e riguardo
nel punto in cui sono stati prelevati.

8. Per la raccolta e il trasporto della fraziongamica putrescibile devono essere utilizzati
automezzi idonei (a tenuta) al fine di evitare dhgli stessi fuoriescano liquami.

9. La frequenza dello svuotamento, nel sistemasim nel territorio, € di 3 (tre) volte/settimana
giorni nella Zona A nella Zona B.

Art. 43 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituti da carta e da cartone per
le utenze domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domicili@eel trasporto dei rifiuti urbani costituiti dartzae
da cartone per le utenze domestiche.

2. Il territorio oggetto del servizio & quello d&@mune di Sant’/Anna Arresi, zona A e zona B.

3. Poiché e previsto un servizio di raccolta dolai@, gli utenti conferiscono il rifiuto nei
contenitori assegnati alle singole famiglie.

4. Il numero e la tipologia dei contenitori assdgrs®no determinati in base alla produzione
presunta di rifiuti di carta e di cartone di ogténza ovvero dal numero di famiglie presenti per
ogni stabile.

5. | contenitori devono essere collocati in spaiigai.

6. Laddove, a causa di situazioni particolari, goelncanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
soluzioni alternative come il posizionamento di temitori dotati di serratura e codice di
identificazione dell’'utente su suolo pubblico (peevconcertazione con I’Amministrazione
aggiudicatrice).

7. | contenitori sono esposti a cura dell’'utentesgo il suo numero civico secondo il calendario di
raccolta e sono svuotati dall’Appaltatore. Gli attidelell’Appaltatore provvedono a svuotare

nell'automezzo i contenitori dopo averne verificdtoontenuto e a ricollocarli con cura e riguardo
nel punto in cui sono stati prelevati.

8. La frequenza dello svuotamento, nel sistemasim nel territorio, € di 1 (una) volta/quindici
giorni nella Zona A nella Zona B.

Art. 44 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da carta per le utenze
non domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domicili@eel trasporto dei rifiuti urbani costituiti dartne
per le utenze non domestiche.
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2. Il territorio oggetto del servizio & quello d&@mune di Sant’/Anna Arresi, Zona A e Zona B.

3. Le utenze non domestiche conferiscono tramitgecatori da 50 litri, cassonetti carrellati da 120
litri, cassonetti carrellati da 240 litri, cassdnetrrellati da 360 litri e cassonetti carrelldd 660
litri da esporre su suolo pubblico (nei pressi maero civico dell'utenza) a cura dell’utente nei
giorni e negli orari previsti per la raccolta.

4. | contenitori devono essere collocati in spaiigti.

5. Laddove, a causa di situazioni particolari, goelncanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
soluzioni alternative come il posizionamento su lgupubblico (previa concertazione con
’Amministrazione aggiudicatrice) di contenitori tdti di serratura e codice di identificazione
dell’'utente oppure la frammentazione delle volumeeaissegnate.

6. | contenitori sono esposti a cura dell’'utentesgo il suo numero civico secondo il calendario di
raccolta e sono svuotati dall’Appaltatore. Gli atidelell’ Appaltatore provvedono a svuotare

nell'automezzo i contenitori dopo averne verificdtoontenuto e a ricollocarli con cura e riguardo
nel punto in cui sono stati prelevati.

7. La frequenza dello svuotamento e di 1 (uno) ®mento/settimana per la Zona A e la Zona B.

Art. 45 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da cartone per le utenze
non domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domicili@eel trasporto dei rifiuti urbani costituiti dartne
per le utenze non domestiche.

2. Il territorio oggetto del servizio & quello d&@mune di Sant’/Anna Arresi, zona A e zona B.

3. Le utenze non domestiche conferiscono tramitgecatori tipo “roller” da esporre su suolo
pubblico (nei pressi del numero civico dell’'utenaajura dell’utente nei giorni e negli orari previs
per la raccolta.

4. | contenitori devono essere collocati in spaiigti.

5. Laddove, a causa di situazioni particolari, goelncanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
soluzioni alternative come il posizionamento su lsupubblico (previa concertazione con
’Amministrazione aggiudicatrice) di contenitori tdti di serratura e codice di identificazione
dell'utente oppure la frammentazione delle volumeeaissegnate. Nel caso di posizionamento su
suolo pubblico, i “roller” devono essere sostitaiin contenitori carrellati.

6. | contenitori sono esposti a cura dell’'utentesgo il suo numero civico secondo il calendario di
raccolta e sono svuotati dall’Appaltatore. Gli attidelell’ Appaltatore provvedono a svuotare

nell'automezzo i contenitori dopo averne verificdtoontenuto e a ricollocarli con cura e riguardo
nel punto in cui sono stati prelevati.

7. La frequenza dello svuotamento e di 1 (uno) gmento/settimana per la Zona A e la Zona B.
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Art. 46 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da imballaggi in plastica
e metallo per le utenze domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliale rifiuti urbani costituiti da imballaggi in plasa
ed in metallo per le utenze domestiche.

2. Il territorio oggetto del servizio € quello d@dmune di Sant’Anna Arresi, zona A e zona B.

3. Tutti i nuclei familiari devono avere in dota@@ una congrua quantita di sacchi in polietilene
della capacita di 110 litri o cassonetti carreltii 240 litri, da esporre su suolo pubblico (neispr
del numero civico dell'utenza) a cura dell’'uteng giorni e negli orari previsti per la raccolta.

4. 1l numero dei sacchi e dei cassonetti carrelasegnati dipende dalla produzione presunta di
rifiuti urbani costituiti da imballaggi in plastiai ogni utenza.

5. | contenitori devono essere collocati in spaiigti.

6. Laddove, a causa di situazioni particolari, goelncanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
soluzioni alternative come il posizionamento su leupubblico (previa concertazione con
I’Amministrazione aggiudicatrice) di contenitori tdti di serratura e codice di identificazione
dell'utente.

7. | sacchi e i cassonetti carrellati sono espaaiiutente presso il suo numero civico secondo il
calendario di raccolta e sono rispettivamente petieo svuotati dall’Appaltatore dopo averne
verificato il contenuto. | cassonetti sono riposimti dall’Appaltatore con cura e riguardo nel gunt

in cui sono stati prelevati.

8. La frequenza del prelievo/svuotamento € di h)wolta/quindici nella zona A e nella zona B.

Art. 47 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da imballaggi in plastica
e metallo per le utenze non domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliale rifiuti urbani costituiti da imballaggi in plasa
per le utenze non domestiche.

2. Il territorio oggetto del servizio € quello d@dmune di Sant’/Anna Arresi, zona A e zona B.

3. Le utenze non domestiche conferiscono tramitehsan polietilene della capacita di 110 litri o
cassonetti carrellati da 240 litri, cassonetti el#ati da 1100 litri da esporre su suolo pubblinei(
pressi del numero civico dellutenza) a cura dédhie nei giorni e negli orari previsti per la
raccolta.

4. La quantita di sacchi e di contenitori carreifatieterminata in base alla produzione presunta di
rifiuti urbani costituiti da imballaggi in plasticdi ogni utenza ovvero desunto dalla categoria di
appartenenza ex D.P.R. 158/99 e dalla superfidieidmza stessa soggetta alla TARSU.

5. | contenitori devono essere collocati in spaigai.

6. Laddove, a causa di situazioni particolari, goelncanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
soluzioni alternative come il posizionamento su lgupubblico (previa concertazione con
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I’Amministrazione aggiudicatrice) di contenitori tdti di serratura e codice di identificazione
dell'utente.

7. | sacchi e i cassonetti carrellati sono espaaiiutente presso il suo numero civico secondo |l
calendario di raccolta e sono rispettivamente petieo svuotati dall’Appaltatore dopo averne
verificato il contenuto. | cassonetti sono riposiati con cura e riguardo nel punto in cui sonda sta
prelevati.

8. La frequenza del prelievo/svuotamento e di hfwolta/settimana nella zona A e nella zona B.

Art. 48 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da vetro per le utenze
domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliaenel trasporto dei rifiuti urbani costituiti datxee
per le utenze domestiche.

2. Il territorio oggetto del servizio € quello d@dmune di Sant’Anna Arresi, zona A e zona B.

3. Poiché e previsto un servizio di raccolta dohaie, gli utenti conferiscono il rifiuto nei
contenitori assegnati alle singole utenze (unitdtatibe). Tali contenitori possono essere:
contenitori da 50 litri, cassonetti carrellati d201litri, cassonetti carrellati da 240 litri.

4. | contenitori devono essere collocati in spaiigti.

5. Laddove, a causa di situazioni particolari, goeincanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
soluzioni alternative come il posizionamento su lsupubblico (previa concertazione con
I’Amministrazione aggiudicatrice) di contenitori tdti di serratura e codice di identificazione
dell'utente.

6. | cassonetti carrellati sono esposti dall’'utgresso il suo numero civico secondo il calenddrio
raccolta e sono rispettivamente prelevati o svuolat' Appaltatore. Gli addetti dell’Appaltatore
provvedono a svuotare nellautomezzo i contenitwpo averne verificato il contenuto e a
ricollocarli con cura e riguardo nel punto in cans stati prelevati.

7. La frequenza dello svuotamento e di 1 (unajygltindici nella Zona A e nella zona B.

Art. 49 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da vetro per le utenze
non domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliaenel trasporto dei rifiuti urbani costituiti datxee
per le utenze non domestiche.

2. I territorio oggetto del servizio € quello debmune di Sant’/Anna Arresi, Zona A e Zona B.

3. Poiché e previsto un servizio di raccolta dohaie, gli utenti conferiscono il rifiuto nei
contenitori assegnati alle singole utenze. Taliteoitori possono essere: mastelli da 50 litri,
cassonetti carrellati da 120 litri, cassonetti el#ati da 240 litri, cassonetti carrellati da 11@6. II
numero e la tipologia dei contenitori assegnatosoeterminati in base alla produzione presunta di
rifiuti costituti da vetro e imballaggi metallici dgni utenza ovvero dalla categoria di apparteaenz
ex D.P.R. 158/99 e dalla superficie dell’'utenzastdesoggetta alla TARSU.
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4. | contenitori devono essere collocati in spaiigti.

5. Laddove, a causa di situazioni particolari, goelncanza di spazi adeguati o presenza di barriere
architettoniche, non fosse possibile collocarentenitori in spazi privati, si provvede a adottare
soluzioni alternative come il posizionamento su lgupubblico (previa concertazione con
I’Amministrazione aggiudicatrice) di contenitori tdti di serratura e codice di identificazione
dell’'utente oppure il frazionamento delle volumetassegnate.

6. | contenitori sono esposti dall’'utente presssuid numero civico secondo il calendario di raecolt
e sono rispettivamente prelevati o svuotati dalpApatore. Gli addetti dell’Appaltatore
provvedono a svuotare nellautomezzo i contenitiwpo averne verificato il contenuto e a
ricollocarli con cura e riguardo nel punto in cans stati prelevati.

7. La frequenza dello svuotamento e di 1 (unajgysdttimana per la Zona A e per la Zona B.

Art. 50 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani ingombranti per le utenze
domestiche.

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliagei rifiuti urbani ingombranti per le utenze
domestiche.

2. I territorio oggetto del servizio € quello d@dmune di Sant’Anna Arresi, zona A e zona B.

3. Il servizio é riferito alla raccolta e traspodei rifiuti urbani ingombranti, provenienti da &dce
luoghi adibiti a uso di civile abitazione.

4. E’ ricompresa nel servizio anche la raccolta iddrare dei RAEE e dei rifiuti urbani pericolosi
costituiti da batterie per auto e oli esausti.

5. La raccolta e il trasporto dei rifiuti urbanigmmbranti deve avvenire con specifiche raccolte a
domicilio mediante I'istituzione di un servizio éfbnico di prenotazione (humero verde) per gli

utenti gestito a cura dell’Appaltatore. In sedepdesentazione dell’offerta tecnica i concorrenti

dovranno avanzare una proposta di organizzazidreed&zio.

6. Inoltre, qualora siano messe a disposizioneattee el Amministrazione aggiudicatrice e/o di
altri soggetti, aree opportunamente autorizzate ipedteposito temporaneo di questi rifiuti,
I’Appaltatore deve provvedere al posizionamentoatitenitori adeguati per quantita e dimensioni e
successivamente trasportarli presso i centri drgtamento dei rifiuti residuali e di valorizzag®
delle raccolte differenziate.

7. | rifiuti ingombranti contenenti circuiti refreganti quali frigoriferi, congelatori, condizionaite

le apparecchiature elettriche e elettroniche fum® identificate come RAEE dovranno essere
raccolti e conferiti separatamente dalle altre lage di rifiuti ingombranti. Per questi rifiuti
(apparecchiature contenenti clorofluorocarburi “CFQovranno essere adottati particolari
attenzioni nella fase di ammasso e trasporto dfértatte le operazioni avvengano in modo da non
provocare il rilascio di clorofluorocarburi nell’dnente.

8. L'adeguamento del servizio da parte dell’Appat@a a eventuali nuove disposizioni normative
emanate in merito durante il periodo di vigenza t@ituale non dovra comportare per
’Amministrazione aggiudicatrice alcun onere aggwm fatto salvo il riconoscimento di
un’eccessiva onerosita sopravvenuta.
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9. La frequenza di prelievo é di 1 (una) voltalssha su prenotazione.

Art. 51 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani costituiti da scarti vegetali (verde)
per le utenze domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliake rifiuti urbani costituiti da scarti vegetaligrde)
per le utenze domestiche.

2. Il territorio oggetto del servizio & quello d&@mune di Sant’/Anna Arresi, Zona A e Zona B.

3. Il servizio di raccolta dei rifiuti urbani costiti da scarti vegetali (verde) per le utenze
domestiche deve essere eseguito con modalita d@rdcper gli utenti che ne abbiano fatto
richiesta al Comune.

4. Tutti i nuclei familiari che necessitano del ggete servizio devono ricevere in dotazione
cassonetti carrellati da 240 litri.

5. | contenitori sono esposti dall’'utente presssud numero civico secondo il calendario di raecolt
e sono rispettivamente prelevati o svuotati dalpApatore. Gli addetti dell’Appaltatore
provvedono a svuotare nellautomezzo i contenitiwpo averne verificato il contenuto e a
ricollocarli con cura e riguardo nel punto in cans stati prelevati.

6. La frequenza di raccolta e pari a 1 (una) veditiimana su prenotazione.

Art. 52 — Raccolta stradale e trasporto dei rifiutiurbani costituti da pile e farmaci

1. Il servizio consiste nella raccolta stradalesktrasporto dei rifiuti urbani pericolosi costtiuila
pile e farmaci.

2. ll territorio oggetto del servizio € quello dedmune di Sant’/Anna Arresi, Zona A e Zona B.

3. L’Appaltatore dovra provvedere allo svuotameagocontenitori di pile e farmaci dislocando sul
territorio un congruo numero di contenitori (in psomita dei rivenditori dei predetti materiali) e a
trasporto degli stessi presso idonei impianti daksimento.

4. La frequenza di raccolta sara pari a 1 (unalemkese per un totale di 12 (dodici) volte/anno o
comunque guando si renda necessario l'intervento.

Art. 53 — Raccolta domiciliare e trasporto dei rifuti urbani indifferenziati (secco residuo) per

le utenze domestiche e non domestiche

1. Il servizio consiste nella raccolta domiciliagenel trasporto dei rifiuti urbani indifferenziati
(secco residuo) per le utenze domestiche e non starne.

2. Il territorio oggetto del servizio € quello dedmune di Sant’/Anna Arresi Sant’/Anna Arresi, zona
A e zona B.

3. Tutti i nuclei familiari e le utenze non domebke devono avere in dotazione una congrua
guantita di sacchi materiale biodegradabile dedlzacita di 70 litri.
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4. Poiché é previsto un servizio di raccolta dohaie, gli utenti conferiscono il rifiuto nei
contenitori assegnati alle singole utenze. Talteoitori possono essere: cassonetti carrellatifa 1
litri, da carrellati 240 litri,. Il numero e la tpogia dei contenitori assegnati sono determimati i
base alla produzione presunta di rifiuto indifferi@to di ogni utenza ovvero, per le utenze non
domestiche, dalla categoria di appartenenza exRD.F58/99 e dalla superficie dell’'utenza non
domestica stessa soggetta alla TARSU.

6. | contenitori sono esposti dall’'utente presssud numero civico secondo il calendario di raecolt
e sono rispettivamente prelevati o svuotati dalpApatore. Gli addetti dell’Appaltatore
provvedono a svuotare nellautomezzo i contenitiwpo averne verificato il contenuto e a
ricollocarli con cura e riguardo nel punto in cans stati prelevati.

7. La frequenza di svuotamento e di 1 (una) vadtémmana per la Zona A e 1 (una) volta/settimana
per la Zona B.

Art. 54 — Raccolta e trasporto dei rifiuti urbani cimiteriali
1. Il servizio consiste nella raccolta e nel tragpdei rifiuti urbani cimiteriali.
2. Il territorio oggetto del servizio & quello d&@mune di Sant’/Anna Arresi, Zona A e Zona B.

3. I rifiuti urbani prodotti nelle aree cimiteriai suddividono in:

a) rifiuti derivanti da operazioni di esumazione estumulazione, costituiti da parti, componenti,
accessori e residui contenuti nelle casse utizpatr I'inumazione o la tumulazione (ad esempio,
resti lignei delle casse mortuarie, ornamenti exkssori per la movimentazione della cassa, avanzi
di tessuti e imbottiture, residui metallici dell@sse ecc.);

b) rifiuti derivanti dalle altre attivita di normalgestione cimiteriale e dalla presenza di visitato
quali operazioni di pulizia, manutenzione, giardjg®, costruzione e demolizione edile,
smontaggio di parti ed accessori delle casse pdiella cremazione, tumulazione o inumazione (ad
esempio, residui di carta, cartone, plastica, legmetalli, scarti vegetali, rifiuti inerti ecc.).

| rifiuti di cui al punto a) al fine di essere aatii alle operazioni di recupero e/o smaltimentooson
raccolti separatamente dagli altri rifiuti dai n&fori i quali provvedono a disinfettare con prodott
idoneo e a confezionare i rifiuti non metallici ii al punto a) in appositi contenitori a perdere
flessibili, chiusi, integri e di adeguata robustezdi colore giallo e recanti la scritta "Rifiutibani
cimiteriali non metallici". Gli stessi necrofori hao il compito di bonificare da qualsiasi altro
materiale e disinfettare opportunamente i rifiui c¢ui al punto a) metallici. Dopodiché
confezionano gli stessi in appositi contenitorieadere flessibili di colore bianco e recanti latsar
"Rifiuti urbani cimiteriali metallici”.

3. L'Appaltatore deve fornire gratuitamente al paae cimiteriale un congruo quantitativo dei
suddetti contenitori a perdere flessibili e, quapdmi, deve ritirarli previa prenotazione, e aviia
al recupero o allo smaltimento in impianti autoatzzai sensi delle vigenti normative. Sono
remunerati con il canone di appalto due interveéngjuesto tipo per ogni cimitero.

4. L’Appaltatore deve inoltre dotare adeguatameaht€imitero di appositi contenitori per il

conferimento delle varie frazioni di rifiuti di cwal punto b) e provvedere al loro svuotamento
secondo il calendario della medesima frazione.
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Art. 55 — Gestione del centro comunale di raccolteei rifiuti urbani (ecocentro)

1. Il servizio consiste nella gestione del centomuanale di raccolta dei rifiuti urbani sito nel
Comune di Sant’Anna Arresi, area PIP.

2. Il territorio oggetto del servizio & quello d&@mune di Sant’Anna Arresi.

3. La gestione dell'ecocentro situato nel ComuneSdnt’/Anna Arresi, comprende custodia,
accoglienza del pubblico, aiuto al pubblico nele@zioni di conferimento. L’Appaltatore si serve
dei container scarrabili, dei contenitori comuni e speciali messi disposizione
dellAmministrazione Aggiudicatrice.

4. L’'appaltatore dovra garantire la presenza diealonun operatore durante I'orario di apertura che
non potra essere inferiore alle otto ore settimabBalve essere prevista I'apertura il sabato.

5. L'Appaltatore si fa carico di dare all'orario dpertura dell’ecocentro adeguata pubblicita, oltre
che nelle forme prescritte dalla Legge, anche dtariori strumenti che ne favoriscano I'effettiva
conoscenza da parte degli utenti, anche avvalenolasipossibile, dei siti Internet istituzionali.

6. Le spese per la fornitura di luce saranno acatell’Appaltatore.

7. 1l servizio comprende anche il trasporto deutifagli impianti di smaltimento, trattamento,
riciclaggio, recupero.

8. L'ecocentro dovra accogliere i rifiuti provenieda utenze domestiche per tutte le tipologie
riportate nel Decreto del Ministero dellAmbientedella Tutela del Territorio 08 aprile 2008, n.
31623 es. m. ei.

9. L’Appaltatore € tenuto a pesare i rifiuti in regso e in uscita, prima di inviarli al recuperalle
smaltimento, suddivisi per frazioni merceologicheogienee, a conservare le bolle di pesatura e a
eseguire le relative annotazioni secondo la nokaatigente.

10. L’Appaltatore e tenuto a:

a. operare con la massima cura e puntualita aldir@ssicurare le migliori condizioni di igiene, di
pulizia, di decoro e di fruibilita dell’ecocentragbarte dei soggetti conferenti;

b. rimuovere e depositare in modo corretto i ffiptesenti sul suolo, accidentalmente fuoriusciti
dagli spazi o dei contenitori dedicati;

c. evitare danni e pericoli per la salute, tutetahiticolumita e la sicurezza sia dei singoli ailitai

sia del personale adibito a fornire il servizio;

d. salvaguardare I'ambiente;

e. eseguire e rispettare le disposizioni del DM)O&008 e s. m. e i. e le altre norme applicabili
all'attivita di gestione;

f. compilare e registrare in un archivio elettranide cui caratteristiche sono concordate con
I’Amministrazione aggiudicatrice, le schede di agli Allegati la e Ib del DM 08/04/2008 e s. m. e
i;

g. provvedere alla manutenzione ordinaria dellengeni, degli impianti e delle attrezzature
presenti nell’ecocentro;

h. mantenere aggiornata e in perfetto stato l@kanistica e la segnaletica,

i. gestire gli impianti e le attrezzature presergll’ecocentro nel rispetto delle norme vigenti in
materia di sicurezza;

|. rispettare le prescrizioni di legge in materigpevenzione degli infortuni e di igiene del lavar
provvedere, quindi, anche alla redazione del pidelle misure per la sicurezza dei lavoratori,
secondo la normativa vigente in materia, tenutdarmonto di tutte le ulteriori misure che, secondo
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la particolarita del lavoro, I'esperienza e la ieansono necessarie a tutelare l'integrita figda
personalita morale dei prestatori di lavoro;

k. stipulare idonee polizze assicurative per lgpoasabilita civile verso terzi, verso prestatori di
lavoro, da inquinamento.

11. L'Appaltatore & tenuto a registrare il soggetiaferente, in occasione del conferimento:
a. per le utenze domestiche: nome e cognome,2rmdidi residenza e domicilio, codice fiscale;

b. per gli altri soggetti: ditta, codice fiscalePartita IVA, sede legale e sede operativa, nome e
cognome del conferente.

12. Per ogni conferimento deve essere indicatogestrato dall’Appaltatore anche il tipo di
materiale conferito e il relativo peso associandalocodice identificativo di ciascun utente
attraverso la tessera magnetica.

13. | suddetti dati dei conferenti e dei conferitnela parte degli utenti devono essere registrati
dall’Appaltatore in un archivio elettronico e andna mensilmente trasferiti al’Amministrazione
aggiudicatrice.

14. L'Appaltatore é tenuto a:

a. segnalare tempestivamente allAmministrazionggiédgjcatrice eventuali abusi da parte dei
soggetti conferenti o di terzi e a informarlo dnogecessita riscontrata per il buon funzionamento
dell'ecocentro;

b. provvedere ogni giorno alla rimozione dei rifigcaricati abusivamente all’esterno, nelle
immediate vicinanze, dell’ecocentro;

c. trasmettere all’Amministrazione Aggiudicatriceaurelazione mensile che specifichi:

1. c.1) I'elenco dei servizi eseguiti;

2. ¢.2) un prospetto recante la qualita e la gtaadtirifiuti conferiti dai vari soggetti ammessi;

3. ¢.3) la segnalazione di eventuali anomalie oblerai specifici riscontrati nel corso dello
svolgimento del servizio, di eventuali atti vandab di fatti accidentali accaduti;

4. c.4) le quantita di rifiuti raccolte, ripartiper tipologia.

5. La relazione € trasmessa all’Amministrazioneiadjgatrice entro il quinto giorno del mese
successivo a quello di riferimento, salvo che ewalihtanomalie o problemi riscontrati non
richiedano, per la loro natura, una comunicaziagente e immediata;

d. trasmettere allAmministrazione Aggiudicatriceeclami espressi dai soggetti conferenti;

e. fornire allAmministrazione Aggiudicatrice tutie informazioni in suo possesso necessarie per la
presentazione della comunicazione annuale al @awdei rifiuti di cui all’art. 189 del D.Igs.
152/2006 e s.m.i.;

f. rendere possibile allAmministrazione Aggiudige¢ I'accesso da remoto agli archivi elettronici
recanti i dati dei soggetti conferenti e quellutianti dalle schede di cui al DM 08/04/2008 e sem

15. L’Appaltatore e responsabile di qualsiasi darmohiunque causato, nell’attivita di conduzione
dell’ecocentro. Esso € tenuto, pertanto, al risaecito dei predetti danni, anche per gli importi che
eccedono i massimali delle polizze assicuratiyeutdie.

16. L'Amministrazione aggiudicatrice non rispond® danni causati dall’Appaltatore e dai soggetti
conferenti.

17. Non competono all’Appaltatore tutte le opereutstirali e impiantistiche mancanti.
L’Appaltatore e tenuto a uniformarsi al regolamedt@estione degli ecocentri che verra emanato
dal Comune di Sant’Anna Arresi.

18. Nel corso di vigenza dell’Appalto, 'Amminisgi@ane aggiudicatrice avra la facolta di variare
'ubicazione dell’ecocentro (sempre comunque nelittgio del Comune di Sant’Anna Arresi):
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I'Appaltatore sara tenuto alla gestione dell’ecdoemella nuova ubicazione senza richieste di
maggiori compensi, indennizzi, risarcimenti.

Art. 56 — Fornitura di contenitori e di attrezzature per lo svolgimento dei servizi in appalto

1. Il servizio deve essere prestato nel territ@e@ Comune di Sant'‘/Anna Arresi per le utenze
domestiche e non domestiche.

2. L’Appaltatore deve fornire i materiali d’'uso eantenitori necessari all’espletamento dei servizi
di raccolta previsti per il presente appalto. llnmero dei contenitori deve essere adeguato e
sufficiente per servire tutte le utenze (domestieheon domestiche) del Comune di Sant’Anna
Arresi. A tale scopo, i dati sulla consistenzaalelienze di cui allAllegato 1 e all’Allegato 2 son
da ritenersi solo indicativi.

3. Per lattribuzione dei contenitori (cassonesicchi, mastelli, ecc.), I'’Appaltatore deve fare
riferimento ai parametri di cui all’Allegato 1, @llegato 2.

4. L’Appaltatore e tenuto a rimuovere, a sue cuspese, i contenitori attualmente dislocati sul
territorio e non piu funzionali ai servizi oggetlel presente Appalto. | contenitori rimossi devono
essere trasferiti presso il punto di deposito @ra successivamente indicato dall Amministrazione
aggiudicatrice. Le spese per lo smaltimento didahtenitori non sono a carico dell’Appaltatore.
Per i contenitori gia presenti sul territorio e Ziomali alle raccolte, I'Appaltatore & tenuto a
riconoscere al Comune proprietario il prezzo codatw con il Comune stesso.

5. Tutti i contenitori, stradali e domiciliari, foiti nel periodo contrattuale, resteranno, al teeni
dell'appalto, di esclusiva proprieta del Comun&dnt’Anna Arresi.

6. | sacchi devono essere consegnati al Comuneamti/na Arresi, in quantita congrua, con
cadenza trimestrale, semestrale o annuale (da tarsg.

7. LAmministrazione aggiudicatrice si riserva kcblta di richiedere all’Appaltatore di effettuare
la distribuzione dei materiali d’'uso a tutte len#e domestiche e non domestiche sul territorio del
Comune di Sant’Anna Arresi. | relativi costi soranpresi nell'importo a base di gara.

8. La distribuzione del materiale deve essereteatitd durante lo svolgimento dei servizi e secondo
le modalita indicate dallAmministrazione aggiudiiee e non deve comportare alcun onere
aggiuntivo a carico della stessa.

9. All'avviamento dei nuovi servizi domiciliari unprima fornitura di sacchi sara consegnata
dall’Appaltatore direttamente alle utenze, insieaneontenitori necessatri.

10. Tutti i materiali sacchi dovranno riportare, sStampa a un colore, il logo del Comune di
Sant’Anna Arresi e il tipo di rifiuto che possonantenere.

11. Tutti i contenitori (diversi dai sacchi) siarpa raccolta domiciliare sia per la raccolta salad
dovranno essere completati con adesivi riportdnogo del Comune di Sant'/Anna Arresi e le
indicazioni di conferimento (detti adesivi dovrannessere preventivamente approvati
dallAmministrazione aggiudicatrice) e con strissarifrangenti Classe 1 a norma di legge (D.M.
1270/1985 e successive modifiche e integraziooi), disegno a “gradi di caporale” bianco/rosso.
Su questi contenitori dovra essere apposto, seanpuea e spese dell’Appaltatore, un adesivo con il
riferimento identificativo dell’Appaltatore.

12. In caso di aumento dellutenza a seguito direo®ne di nuovi insediamenti produttivi,
residenziali o commerciali, ovvero in caso di maacaggiungimento degli obiettivi stabiliti per la
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raccolta differenziata, I'’Appaltatore provvederdpa@sizionare e a inserire nel servizio di raccolta
ulteriori contenitori senza alcun aggravio di cqer I’Amministrazione aggiudicatrice, fino a un
aumento massimo del 10% del numero totale dei ndotepresenti sul territorio alla data di inizio
appalto. Medesima obbligazione persiste in cascaunento della popolazione residente in
percentuale compresa tra il 2% ed il 5% in ragianeua sulla base dei dati ISTAT. Resta inteso
che 'Amministrazione aggiudicatrice potra richieglein qualsiasi momento all’Appaltatore, un
riposizionamento sul territorio dei contenitorpr@scindere dal 10% sopra indicato.

Art. 57 — Manutenzione dei contenitori e delle attezzature per lo svolgimento dei servizi in
appalto

1. Il servizio deve essere prestato nel territa& Comune di Sant'‘Anna Arresi per le utenze
domestiche e non domestiche.

2. L’Amministrazione aggiudicatrice ha la facoltaverificare annualmente lo stato di decoro e di
perfetta efficienza dei mezzi e delle attrezzaiumpiegati. In caso di comprovata inidoneita dei
mezzi e delle attrezzature, I'Amministrazione agdigatrice ordinera che siano eseguite
tempestivamente, e comunque non oltre dieci giataila verifica, le necessarie opere di
manutenzione ordinaria e straordinaria o, nel adsdifetti maggiori, la sostituzione. In questo
caso, le attrezzature dovranno possedere caratieeisnaloghe alle attrezzature sostituite.

3. Qualora, durante I'appalto, i cassonetti di sapra vengano danneggiati, I’Appaltatore avra
'onere, compreso nel canone d’appalto, di aggrlistasostituirli entro 48 ore dalla data della
segnalazione, in maniera da consentire la podaildii conferimento senza interruzione da parte
dell'utenza. La manutenzione dei contenitori e@sisonetti, sia di proprieta del’Amministrazione
aggiudicatrice, gia esistenti, sia nuovi, posiziondall’Appaltatore, € a totale carico
dell’Appaltatore medesimo.

Art. 58 — Spazzamento, pulizia di suolo pubblico @omunque soggetto a uso pubblico
(spazzamenti)

1. Il servizio si riferisce a spazzamento e pulidiasuolo pubblico o comunque soggetto a uso
pubblico nel territorio del Comune di Sant’Anna ést.

2. Il servizio prevede la pulizia completa dellasetradale (strade, piazze, viali, cunette stradal
giardini, percorsi pedonali, piste ciclabili, pogti pubblici, aiuole spartitraffico, sottopassaggi
etc.) e degli spazi pubblici e privati a uso putilida ghiaia, sabbia, detriti, carta e cartacugid,
immondizie e qualsiasi rifiuto di dimensioni riddtfcomprese le deiezioni canine e i mozziconi di
sigarette, pacchetti vuoti, bottigliette e lattinejompresa I'eventuale rimozione dei rifiuti
abbandonati di fianco ai contenitori collocati pelie dove si esegue il servizio, nhonché raccolta e
trasporto degli stessi presso gli impianti di smanto/trattamento/selezione.

3. E’ incluso anche il servizio di rimozione diisghe rinvenute durante le operazioni di pulizid de
suolo. Tale servizio deve avvenire nel corso detbemali operazioni di nettezza urbana e/o su
segnalazione dellAmministrazione aggiudicatricepérsonale deve essere munito di apposita
pinza per la raccolta delle siringhe e di un combea sigillato con apposita feritoia per
limmissione delle stesse.
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4. La proposta di organizzazione deve prevedecernabinazione delle seguenti modalita operative
complementari e differenziate tra loro per finaétéipologia di rifiuti raccolti:
a) spazzamento manuale;

b) spazzamento meccanico.

5. Lo spazzamento manuale sara effettuato da apedattati di automezzi di appoggio e per gli
spostamenti (autoveicoli a tre/quattro ruote coscaq e di attrezzature varie (scope, palette,
carrelli, carriole etc.). Lo spazzamento manuate reeccanizzato svolto nelle aree urbane con
pavimentazione realizzata con manufatti appogegiatiantenuti con sabbia o inerti (autobloccanti,
porfido, lastricati) e nel caso di strade o trattierra battuta, il servizio di spazzamento desseee
garantito anche attraverso I'utilizzo di piccoleezature elettriche aspiranti, condotte da opezat
aterra.

6. L'Appaltatore dovra altresi avere in dotaziowdfiatori a spalla per agevolare la raccolta di
carta, fogliame e materiali leggeri. La dotazionamteriali e attrezzature atte allo svolgimento
delle operazioni di spazzamento e a carico totalbAgpaltatore che ne sostiene pertanto tutte le
correlate spese.

7. L’Appaltatore e tenuto a svolgere i servizi paszamento secondo il piano dell’Allegato 4.

8. L’Appaltatore dovra provvedere alla rimozione wliguti abbandonati nel raggio di metri cinque
dai contenitori esposti dagli utenti per lo svuotguo o il prelievo su suolo pubblico o soggetto a
uso pubblico; I'Appaltatore dovra altresi conferirgifiuto abbandonato raccolto agli impianti di
trattamento, smaltimento, recupero, riciclaggicoselo la natura merceologica del rifiuto.

9. Al momento dell'esecuzione contemporanea delviger di spazzamento manuale e
meccanizzato, I'operatore dara la priorita temporalla pulizia dei marciapiedi, aiuole e altri
manufatti che si trovino lungo le strade di tramslella spazzatrice, al fine di agevolare allasstes
la raccolta.

10. L’Appaltatore verifichera tempestivamente saigno impedimenti che intralcino il servizio di
spazzamento, segnalandoli al servizio di Polizianidpale competente che provvedera a farne
attuare la rimozione; la stessa segnalazione doessere inviata per conoscenza
allAmministrazione Appaltatrice

11. L’Appaltatore garantira la propria disponikila eseguire gli interventi di spazzamento anche in
giornate e luoghi diversi da quelli originariamentd contratto d’appalto, per effetto della nascita
di nuovi insediamenti abitativi, qualora ’Amminigzione aggiudicatrice dovesse richiedere un
allargamento del servizio sia come estensioneateeanodalita.

12. La raccolta e il trasporto dei rifiuti derivania spazzamento sono a carico dell’Appaltatore, i
guantitativi di materiale raccolto dovranno essergnalati all’Amministrazione aggiudicatrice con
frequenza mensile.

13. Il servizio € reso nel Comune di Sant’Anna Arneelle aree e secondo le frequenze indicate
nell'Allegato 4.

14. 1l servizio comprende anche la pulizia, il lgge e la disinfezione periodici delle fontane
pubbliche, dei monumenti e di altri siti di parf@e rilevanza.

14. L'Appaltatore dovra provvedere alla redazioréahlendario di programmazione dei servizi di
spazzamento e lavaggio coordinandosi direttamentd’ Amministrazione comunale, in particolare
per guanto previsto dalla stessa relativamente iaietd di sosta causa spazzamento. La
programmazione dei servizi dovra contenere gianmari, tipologia mezzi, mappe o elenchi relativi
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alle vie oggetto del servizio e dovra essere faralit Amministrazione aggiudicatrice almeno 10
giorni in anticipo rispetto al primo servizio praegnmato. Nella programmazione del servizio di
lavaggio strade, I'Appaltatore dovra considerare dhservizio non dovra essere eseguito nei
periodi in cui si prevede il gelo.

Art. 59 — Raccolta e trasporto di rifiuti urbani e pulizia delle aree adibite a mercati
1. Il servizio deve essere prestato nel Comuneadi’ &nna Arresi.

2. A inizio mattinata, comunque prima dell’avviolldeattivita di vendita mercatali, I’Appaltatore
fornira e disporra contenitori per la raccolta déthzione organica putrescibile e del vetro.

3. A tutti gli operatori mercatali verra consegnatz&a comunicazione che fara loro obbligo di
lasciare a fine giornata i propri rifiuti sulla pmola da loro stessi occupata:

a) carta e cartone in pacchi;

b) imballaggi in plastica negli appositi sacchitdimiiti dall’ Appaltatore;

c) rifiuti urbani indifferenziati (secco residuojrc sacco comune a carico degli operatori mercatali.
| rifiuti organici putrescibili e il vetro sarannoollocati a cura degli operatori mercatali nei
contenitori posizionati dall’Appaltatore.

3. L'Appaltatore avra I'obbligo di:
a) collocamento, spostamento, svuotamento e dar@ontenitori;

b) prelievo dei rifiuti lasciati sulle piazzole dagperatori mercatali;
c) pulizia e lavaggio dei punti di raccolta inteats,
d) consegna di materiali a perdere (sacchi pemdgallaggi in plastica).

4. Le raccolte dei vari materiali avverranno in e differenziata, seguira spazzamento
meccanizzato coadiuvato da spazzamento manuale aede. Al termine di ogni intervento di

pulizia post mercato, si dovranno eseguire il lavaggio meccaize la sanificazione delle aree
interessate, nonché delle strade, vie e piazzeosspnita di esse.

5. Variazioni di data di svolgimento e delle sumerfoccupate dalle aree mercatali non
comporteranno per ’Amministrazione Aggiudicatram@eri aggiuntivi.

6. Nell'importo del corrispettivo a base di garacdi all'art. 4 sono compresi 52 (cinquantadue)
interventi/anno.

Art. 60 — Svuotamento dei cestini gettacarte e pulia dell’area circostante

1. Il servizio deve essere prestato nel Comunedi’Snna Arresi.

2. Il servizio di svuotamento dei cestini gettagaét obbligatorio. E’ facolta dell’Appaltatore
prevedere lo svuotamento dei cestini gettacartéesturalmente al servizio di raccolta della frazione
indifferenziata o durante gli spazzamenti e comenquai in numero inferiore alle due volte
settimanali. Lo svuotamento dei cestini prevedentenzione del sacco usato e relativa sostituzione
con altro apposito sacchetto in plastica. L’Apgalta dovra altresi provvedere una volta ogni sei

mesi alla sanificazione dei contenitori gettacarte.

3. L’Appaltatore deve inoltre pulire I'area circaste.
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4. Devono essere svuotati anche i cestini porifut presenti presso i Cimiteri.
Art. 61 — Sfalcio e diserbo stradale

1. Il servizio deve essere prestato nel Comuneaudi’ &nna Arresi.

2. Il servizio di sfalcio e diserbo stradale € adpdttiorio.

3. Il servizio dovra garantire I'esecuzione deltaldo delle banchine stradali ( in ambo i sensi di
marcia) su strade comunali con un numero pari e quattro passaggi annuali, da eseguirsi, in
particolare, all'inizio della stagione primaverikstiva ed autunnale;

3. L’Appaltatore deve inoltre, prevedere, la paidelle strade oggetto di sfalcio stradale.

Art. 62 — Redazione della carta dei servizi

1. Il servizio deve essere prestato nel Comuneadi’ &nna Arresi.

2. La carta dei servizi pubblici & il documento geéle I'Ente enuncia le regole di organizzazione e
di erogazione dei servizi di propria competenzabitsce i livelli di qualita delle prestazioni e
individua gli strumenti messi a disposizione degginti per la comunicazione con I'Ente medesimo,
anche con riguardo alla presentazione di eventeieliami o alla segnalazione di disservizi.

3. La carta rappresenta, quindi, un irrinunciabllemento di trasparenza nel rapporto con i citiadin
3. L'ordinamento normativo reca disposizioni in iteealla qualita dei servizi pubblici, ai casi e ai
modi di adozione della carta dei servizi, alle darmhi di tutela degli utenti, nonché alle proceslur
di indennizzo per il mancato rispetto dei livelliaitativi previsti.

4. L'Appaltatore dovra eseguire il servizio confamente a quanto previsto dal presente Capitolato
e dalla normativa vigente; dovra, quindi, adempgrehe quanto prescritto dall’art. 2, comma 461,
della Legge 24 dicembre 2007, n. 244.

5. La carta dei servizi sara elaborata dall’Apgata per informare in modo esaustivo i cittadini

sulle prestazioni erogate nella gestione dei fifirtbani in esecuzione del presente appalto,
attraverso contenuti semplici e chiari e, al tenspgsso, precisi e completi, non tralasciando la
particolare cura della presentazione grafica.

6. Essa comprendera la trattazione almeno dei ségurgomenti:
a) validita e diffusione della carta;

b) profilo aziendale;

c) principi fondamentali;

d) standarddi qualita del servizio;

e) raccolta rifiuti indifferenziati;

f) raccolta rifiuti differenziati;

g) raccolta domiciliare ingombranti a titolo onevdsspecificare modalita);
h) centri comunali di raccolta (ecocentri);

i) comportamento del personale;

J) tutela dell’'utente e procedure di reclamo eistioro/rimedio;

k) valutazione del grado di soddisfazione dell'téen
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7. Per quanto attiene alla veste editoriale, iluthoento dovra avere dimensioni 17 x 24 cm, essere
autocopertinato, composto di 32 pagine e impaginatauadricromia. Il testo dovra essere
corredato di immagini per rendere chiari e piulfaente percepibili i concetti espressi

8. Dovra inoltre essere prodotta una versione mética con formato universale .pdf che sara a
disposizione di tutti gli utenti sul sito web debi@une, al fine di garantire la massima diffusione
dei contenuti del documento stesso, cosi comegicetialla legge.

9. L'Appaltatore fornira la carta dei servizi inrfioato elettronico idoneo per la stampa e per la
diffusione via Internet. La stampa della carta slavizi e la diffusione via Internet sono a carico
dellAmministrazione aggiudicatrice.

Art. 63 — Rimozione di rifiuti abbandonati e pulizia delle aree oggetto di scarico abusivo
(rimozione di discariche abusive)

1. Il servizio, all'occorrenza, deve essere prestaél Comune di Sant’/Anna Arresi.

2. Nellarco delle 24 ore successive alla segnatezi del’Amministrazione aggiudicatrice,
I’Appaltatore provvedera, a seguito di accordi tecnon I’Amministrazione aggiudicatrice, alla
rimozione di discariche abusive e di rifiuti urbgqualsiasi frazione merceologica), pericolosi e
speciali, anche ingombranti, abbandonati sul sgpoibblico. Nel caso in cui sia I'’Appaltatore a
individuare rifiuti abbandonati o discariche abesesso ha I'obbligo di segnalarne l'ubicazione
al’Amministrazione aggiudicatrice e solo dopo Edlo della stessa di provvedere alla rimozione.

3. I rifiuti rimossi dovranno essere trasportatil’d@paltatore a impianti autorizzati, in funzione
della tipologia di rifiuto raccolto. In caso di vienimento di rifiuti speciali e/o pericolosi dovran
essere adottati piani di intervento mirati, ponepddicolare attenzione alle necessarie misure di
sicurezza.

4. Sono previsti 10 (dieci) interventi all’anno.

Art. 64 — Raccolta e trasporto di rifiuti e pulizia di aree adibite a fiere, manifestazioni, feste,
sagre
1. Il servizio deve essere prestato nel Comuneadi’ &nna Arresi.

2. Sono richiesti gli interventi in occasione dir@, manifestazioni, feste, sagre su suolo puhblico
L’Appaltatore dovra predisporre sul territorio irumero e tipologia adeguata al tipo di fiere,
manifestazioni, feste, sagre contenitori per lecolie differenziate e per la raccolta dei rifiuti

indifferenziati.

3. L’Appaltatore provvedera a:
a) spostamento, ritiro, ricollocazione e integraeidei contenitori;

b) pulizia dei punti di raccolta interessati ailaefdella fiera, festa, sagra, manifestazione;
) esecuzione di svuotamenti aggiuntivi giornalieri

d) spazzamento manuale e meccanizzato, anchedfesdéiviuogo interessato;

e) messa a disposizione di autocompattatori traxi&i per le raccolte e pulizie.

4. Tutte le indicazioni del caso saranno comunjaiditeolta in volta, all’ Appaltatore
dall’Amministrazione aggiudicatrice via fax e/o exilna esse dovra seguire conferma scritta.
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6. Nell'importo del corrispettivo a base di garacdi all’art. 4 sono comprese le manifestazioni,
fiere, feste e sagre indicate nell’allegato 7.

Art. 65 — Rimozione di carcasse animali
1. Il servizio, all'occorrenza, deve essere prestaél Comune di Sant’/Anna Arresi.

2. L'Appaltatore dovra su segnalazione dellAmmirdagione aggiudicatrice rimuovere dal suolo
pubblico, nel rispetto delle norme di Legge vigeintimateria, carogne di animali domestici o
selvatici di ridotte dimensioni, provvedera a intarire con l'unita addetta ai servizi vari di pidiz
urbana per lI'immediata rimozione.

3. Alla rimozione della carogna dell’animale segulia sanificazione del suolo contaminato con
appositi prodotti disinfettanti. La carcassa delimale contenuta nell’apposito sacco, verra poi
smaltita in conformita alle disposizioni delle Léggenti in materia.

4. Sono previsti 5 (cinque) interventi all’anno.

Art. 66 — Rimozione del fogliame caduco e materialvari depositati sulle grate delle caditoie
stradali e spurgo pozzetti

1. Il servizio deve essere prestato nel Comunedi’Snna Arresi.

2. Il periodo in cui il servizio deve essere esgiletva dal 21 settembre al 21 dicembre.

3. Il servizio comprende la rimozione del fogliaroaduco, del terriccio e di materiale vario
depositati sulle grate delle caditoie stradali agwvall'ingresso delle “bocche di lupo” con
riferimento a suolo pubblico o soggetto a uso pigbblLo spurgo dei pozzetti deve essere eseguito
con appositi macchinari che garantiscano I'effiaai®| servizio.

Art. 67 — Servizio di raccolta isolette ecologichspiagge di Portopino

1. Il servizio deve essere prestato nel Comunedi’Snna Arresi.

2. Il servizio consiste nella raccolta dei rifictepositati dagli utenti presso le isole ecologiche
ubicate negli arenili (n. 25 isole ecologiche adlleg9), I'appaltatore dovra altresi provvedere alla
raccolta dei rifiuti prodotti dai concessionari iedri, che dovranno conferire i propri rifiuti in
forma differenziata.

3. La frequenza di esecuzione del servizio sanagii®ra per tutte le tipologie di rifiuti e pertta

la stagione estiva (01 giugno — 30 settembre)

Art. 68 — Azioni di informazione sulla raccolta diferenziata dei rifiuti e sul corretto utilizzo

dei servizi in appalto da parte degli utenti e azioi di educazione ambientale

1. A partire dal secondo anno di vigenza del cttatran coerenza con l'attivita di comunicazione
gia svolta dal Comune il primo anno, I'Appaltatatevra condurre una strategia informativa per

sensibilizzare tutte le utenze affinché le stessgribuiscano al raggiungimento degli obiettivi del
presente Capitolato attraverso:

43



a) la realizzazione di adeguato materiale informeafa titolo esemplificativomailing, affissioni,
comunicati stampa da diffondere ai mezzi di comamimne locali, implementazione del sito
Internet del’Amministrazione comunale);

b) lo svolgimento di incontri di concertazione dosari soggetti portatori di interessi;

c) lo svolgimento di azioni di animazione territie;

d) lo svolgimento di interventi di educazione anmitéde nelle scuole di ogni ordine e grado.

Il materiale informativo deve essere prodotto iramfita tali da raggiungere tutte le utenze del
servizio di gestione dei rifiuti (famiglie e utenzen domestiche). Le azioni di animazione
territoriale devono essere realizzate in numerbcseite da raggiungere tutte le utenze del sewvizi
di gestione dei rifiuti (famiglie e utenze non datiehe).

2. Gli interventi comunicativi e di sensibilizzam®devono essere finalizzati a perseguire i seguent
obiettivi:

a) ridurre la quantita totale di rifiuti urbani joltti;

b) aumentare la percentuale di materiali raccoltniodo differenziato per raggiungere gli obiettivi
di Legge e del presente Capitolato;

c) ridurre la quantita di rifiuti conferiti in digcica (sia attraverso una riduzione dell’'acquisto d
imballaggi sia attraverso I'aumento della raccditéerenziata);

d) instaurare un dialogo propositivo e attivo cgmincipali portatori di interessi del territorio;

e) aumentare la consapevolezza dei cittadini intmat valore sociale, economico e ambientale
della proprie scelte in materia di acquisto di lirdonsumo e di corretto smaltimento dei rifiuti;

f) coinvolgere attivamente ’Amministrazione comiséSindaco, Giunta, Commissioni consiliari e
Ufficio Ambiente) in un intenso dialogo tematiconciccittadini;

g) ottimizzare gli strumenti comunicativi gia esisti (sito Internet del Comune manifestazioni
pubbliche, ufficio stampanedialocali, compresi quelli telematici, ecc.);

h) trasmettere agli insegnanti e agli studentiedstiuole del territorio le motivazioni della cotaet
gestione dei rifiuti e le nozioni fondamentali perseguirla.

3. L'Appaltatore dovra, inoltre:

a) disporre di personale in quantita adeguatabaitma riuscita del progetto in possesso di adeguati
requisiti di competenze e esperienza in materigognunicazione ambientale e, in generale, di
gestione dei rifiuti;

b) curare i rapporti con I’Amministrazione comunpés il suo coinvolgimento attivo nel progetto;

c) dedicare un congruo numero di incontri formaégii Amministratori comunali sui contenuti e
sugli obiettivi del progetto;

d) dedicare apposite sessioni formative sia ai reggmtanti politici sia ai funzionari tecnici
dell Amministrazione comunale;

e) dedicare un congruo numero di incontri formasivi contenuti e sugli obiettivi del progetto ai
dipendenti dell’Appaltatore che esegue i nuovi e raccolta differenziata;

f) curare i rapporti con i soggetti individuati perecapito dell’eventuale materiale informativglia
utenti (ad esempio, consegna del materiale a Ratisme S.p.A);

g) fornire adeguata assistenza allAmministrazicsmmunale per la gestione del materiale
informativo (assegnazione, distribuzione, consatgile pertinenti quantita).

4. Gli interventi comunicativi e di sensibilizzan®devono essere finalizzati anche a migliorare o a
rafforzare i risultati raggiunti.

5. L'Appaltatore deve formulare il cronoprogrammeellel azioni comunicative e di
sensibilizzazione per ciascun anno (a partire dabisdo anno di vigenza del contratto sino alla
scadenza), specificando dettagliatamente le invei@he saranno realizzate.
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6. Nellimporto a base di gara sono compresi tuttiosti per il servizio di comunicazione e
sensibilizzazione ivi compresi la video impaginaEp la stampa e il recapito del materiale
informativo a tutte le utenze del servizio di gesé dei rifiuti ( calendario per famiglie e utenze
non domestiche). La linea grafica sara quella mldat Comune.
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PARTE Ill — Allegati

Allegato 1 Utenze domestiche

Allegato 2 Utenze non domestiche

Allegato 3 Elenco aree soggette sfalcio e diserbo

Allegato 4 Piano dei degli spazzamenti e dei lavagg

Allegato 5 Elenco del personale impiegato dal ptenée appaltatore
Allegato 6 Metodo di calcolo della percentualeatiaolta differenziata
Allegato 7 Elenco manifestazioni, fiere, feste,reag

Allegato 8 Planimetrie del territorio comunale

Allegato 9 Elenco spiagge per la gestione delleismecologiche
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