
 

 

DOMANDA 1 

Il candidato illustri il programma di “Ritornare a casa plus”: i criteri di ammissione, i possibili 

interventi, i servizi preposti, le modalità operative; 

 

DOMANDA 2 

Tutela della privacy- principi. 

 

DOMANDA 3 - Analisi di un caso     

Elisa e Marco hanno e 3 e 6 anni, frequentano rispettivamente la prima classe della Scuola 

dell’Infanzia e della Scuola Primaria e vivono con la nonna materna Elide da circa due anni. 

Quest’ultima si presenta di recente al Servizio Sociale per chiedere sia forme di sostegno 

economico, sia psicologico ed educativo. Sua figlia Carla, di anni 28, madre dei due bambini, è 

in carico al Servizio Dipendenze Patologiche, a seguito di un incidente automobilistico avuto 

dopo aver assunto una quantità eccessiva di bevande alcoliche. 

Carla, dopo una relazione molto conflittuale durata complessivamente 10 anni, si è separata 

subito dopo la nascita della secondogenita dal padre dei suoi due figli e l’uomo è letteralmente 

scomparso dalle loro vite, non contribuendo in alcun modo al loro mantenimento. 

Da quel momento Carla è caduta in uno stato depressivo prolungato accentuato dall’abuso di 

sostanze alcoliche ed è stata licenziata dal posto di lavoro come cassiera in un supermercato. Da 

circa un anno sono frequenti gli sbalzi d’umore, nonché le difficoltà nelle relazioni 

interpersonali. Emergono episodi di perdita di controllo, sia nei confronti dei figli che della 

madre, talvolta caratterizzati da insulti e/o violenza fisica, per cui Elide ha invitato Carla a “farsi 

curare”, accogliendo presso di sé i nipoti. I rapporti tra le due donne non sono sereni: Carla 

accusa la madre di volerla escludere dalla quotidianità dei suoi figli, sentendosi continuamente 

squalificata come donna, figlia e madre.   

Il candidato, sulla base degli elementi sopra indicati, descriva ulteriori approfondimenti 

consigliabili, anche attraverso il coinvolgimento di altri Servizi specialistici, formulando un 

ipotetico piano di interventi psico-socio-educativi ed eventuale procedimento amministrativo 

necessario, da attuare in favore dei minori e della loro famiglia. 

 

 

 
 


